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الف( افکار عمومی طبقه اقتصادی نیست:
طبقه اقتصادی به گروه بندی هایی از افراد بر اساس وضعیت اقتصادی و درآمد 
آن ها اشاره دارد. افراد یک طبقه اقتصادی ممکن است نظرات مشابهی درباره 
سایر  درباره  مشابهی  دیدگاه های   

ً
لزوما اما  باشند،  داشته  اقتصادی  مسائل 

از عوامل مؤثر بر افکار  موضوعات نخواهند داشت. طبقه اقتصادی تنها یکی 
جامعه  مختلف  دیدگاه های  و  نظرات  تمام  نماینده  نمی تواند  و  است  عمومی 
باشد. افکار عمومی شامل نظرات و دیدگاه های افراد از طبقات اقتصادی مختلف 

است و نه تنها یک طبقه خاص.
و  عقاید  نگرش ها،  از  مجموعه ای  عمومی  افکار  اقتصادی،  طبقه  منظر  از 
دیدگاه هایی است که توسط افراد و گروه های مختلف اقتصادی در جامعه شکل 
می گیرد. این افکار تحت تأثیر شرایط اقتصادی، سطح درآمد، دسترسی به منابع 
و فرصت های اقتصادی و همچنین تجربه های کاری و معیشتی افراد قرار دارد. 
طبقات اقتصادی مختلف می توانند نگرش ها و دیدگاه های متفاوتی نسبت به 

مسائل اقتصادی، اجتماعی و سیاسی داشته باشند.
1- افکار عمومی ایدئولوژی طبقه حاکم نیست:

تعریف  تولید  وسایل  با  افراد  رابطه  اساس  بر  را  اقتصادی  طبقه  مارکس  کارل 
می کند. او دو طبقه اصلی را معرفی می کند: بورژوازی که شامل صاحبان وسایل 
تولید، مانند کارخانه ها، ماشین آلات و زمین است؛ و پرولتاریا یعنی کارگرانی که 
وسایل تولید ندارند و نیروی کار خود را به بورژوازی می فروشند. مارکس معتقد 
 به 

ً
است که تضاد بین این دو طبقه منجر به مبارزه طبقاتی می شود که نهایتا

انقلاب و تغییرات اجتماعی اساسی می انجامد.
مارکس افکار عمومی را به عنوان بازتابی از روابط تولیدی و موقعیت های طبقاتی 
در جامعه می بیند. او معتقد است که ایدئولوژی حاکم که به عنوان افکار عمومی 
تلقی می شود، در واقع بازتاب منافع طبقه حاکم است و از طریق نهادهای اجتماعی 
عمومی  افکار  دیگر،  عبارت  به  می شود.  ترویج  دین  و  آموزش  رسانه ها،  مانند 
بیشتر نمایانگر منافع و ایدئولوژی طبقه حاکم است تا دیدگاه های واقعی تمام 
طبقات اجتماعی. برای مثال از نظر مارکس، تبلیغاتی که سرمایه داری را به عنوان 

بهترین سیستم اقتصادی ترویج می دهد، بازتاب منافع طبقه بورژوازی است.
2- افکار عمومی نگرش  و عقیده نیست:

ماکس وبر طبقه اقتصادی را بر اساس موقعیت اقتصادی و دسترسی به منابع 
تعریف می کند. او تأکید دارد که طبقه اقتصادی تنها یکی از سه بعد نظام طبقاتی 
است: طبقه یعنی گروه هایی که دارای وضعیت اقتصادی مشابه هستند؛ پایگاه 
یعنی گروه های اجتماعی که دارای میزان اعتبار و احترام مشابه هستند؛ و قدرت 
یعنی توانایی افراد یا گروه ها در تأثیرگذاری بر دیگران. وبر معتقد است که این سه 

بعد با هم تعامل دارند و ساختار طبقاتی را تشکیل می دهند.
وبر افکار عمومی را به عنوان مجموعه ای از نگرش ها و عقایدی می بیند که از طریق 
تعاملات اجتماعی و اقتصادی شکل می گیرد. او معتقد است که موقعیت طبقاتی 

داوود طالقانی 
پژوهشگر علوم اجتماعی
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و دسترسی به منابع اقتصادی نقش مهمی در شکل گیری افکار 
عمومی ایفا می کند. وبر همچنین به تأثیر وضعیت پایگاهی و 
قدرت بر افکار عمومی توجه دارد و معتقد است که این عوامل 
در تعامل با یکدیگر می توانند بر نگرش ها و دیدگاه های افراد 
تأثیر بگذارند. برای مثال از نظر وبر، نگرش های مختلف در مورد 
رفاه اجتماعی و مالیات بر اساس موقعیت طبقاتی و پایگاهی 

افراد در جامعه مصداقی از افکار عمومی است.
3- افکار عمومی سرمایه اقتصادی  نیست:

پیر بوردیو طبقه اقتصادی را با توجه به سرمایه های مختلف 
اقتصادی  سرمایه  می کند:  تعریف  دارند  اختیار  در  افراد  که 
و  مهارت ها  )دانش،  فرهنگی  سرمایه  مالی(،  درآمد  و  )ثروت 
تحصیلات(، سرمایه اجتماعی )شبکه ها و روابط اجتماعی( و 
سرمایه نمادین )اعتبار و احترام اجتماعی(. بوردیو معتقد است 
که این سرمایه ها با هم تعامل دارند و موقعیت طبقاتی افراد 
را تعیین می کنند. او بر اهمیت سرمایه فرهنگی تأکید دارد و 
طبقاتی  نابرابری های  تداوم  به  سرمایه  این  که  است  معتقد 

کمک می کند.
سرمایه های  از  نتیجه ای  عنوان  به  را  عمومی  افکار  بوردیو 
مختلف )اقتصادی، فرهنگی، اجتماعی و نمادین( می بیند که 
که موقعیت  او معتقد است  گروه ها در اختیار دارند.  افراد و 
طبقاتی افراد بر اساس این سرمایه ها تعیین می شود و این 
تأثیر  عمومی  عقاید  و  نگرش ها  بر  خود  نوبه  به  موقعیت ها 
می گذارند. بوردیو تأکید دارد که افکار عمومی نه تنها از طریق 
سرمایه اقتصادی، بلکه از طریق سرمایه فرهنگی و اجتماعی نیز 
شکل می گیرد و تداوم نابرابری های طبقاتی را تسهیل می کند. 
اهمیت  درباره  متفاوت  دیدگاه های  بوردیو  نظر  از  مثال  برای 
اساس  بر  شغلی  موفقیت  در  آن  نقش  و  عالی  تحصیلات 
سرمایه فرهنگی و اقتصادی افراد نمونه ای از این مساله است.

ب( افکار عمومی گروه اجتماعی نیست:
گروه اجتماعی به دسته بندی هایی از افراد بر اساس ویژگی های 
اشاره  و...  حرفه  جنسیت،  قومیت،  مذهب،  مانند  مشترک 
دارد. گروه های اجتماعی می توانند دیدگاه های خاصی داشته 
باشند که ممکن است با دیدگاه های سایر گروه های اجتماعی 
دیدگاه های  و  نظرات  شامل  عمومی  افکار  باشد.  متفاوت 
مختلف از تمامی گروه های اجتماعی است و نمی توان آن را به 

یک گروه خاص محدود کرد.
از منظر گروه اجتماعی، افکار عمومی مجموعه ای از نگرش ها، 
عقاید و دیدگاه های مشترک در میان اعضای یک گروه اجتماعی 

است. این افکار عمومی به واسطه تعاملات اجتماعی، هنجارها، 
ارزش ها و تجارب مشترک شکل می گیرد. هر گروه اجتماعی 
بر  که  را داشته باشد  ممکن است افکار عمومی خاص خود 
مذهب،  مانند  گروه،  آن  اعضای  مشترک  ویژگی های  اساس 

قومیت، حرفه یا علاقه مندی های مشترک شکل می گیرد
1- افکار عمومی وجدان جمعی نیست:

افراد  از  مجموعه ای  عنوان  به  را  اجتماعی  گروه  دورکیم  امیل 
تعریف می کند که روابط اجتماعی معینی با یکدیگر دارند و این 
تنظیم  مشترک  قواعد  و  ارزش ها  هنجارها،  واسطه  به  روابط 
می شود. او تأکید می کند که گروه های اجتماعی نقش مهمی 
گروه های  خانواده،  دارند.  همبستگی  و  اجتماعی  انسجام  در 
مذهبی، و اجتماعات محلی مصادیقی از گروه اجتماعی هستند.
دورکیم افکار عمومی را به عنوان وجدان جمعی تعریف می کند 
که شامل مجموعه ای از باورها، ارزش ها و نگرش های مشترک 
است که در میان اعضای جامعه وجود دارد. او معتقد است که 
این وجدان جمعی نقش مهمی در حفظ همبستگی اجتماعی 
و  آموزش  مذهب،  مانند  اجتماعی  نهادهای  طریق  از  و  دارد 
نگرش های  دورکیم،  اندیشه  در  می شود.  تقویت  خانواده 
مشترک درباره اخلاق و رفتارهای اجتماعی که در یک جامعه 

مذهبی وجود دارد، نمونه ای افکار عمومی محسوب می شود.
2- افکار عمومی تعامل اجتماعی نیست:

افراد  از  مجموعه ای  عنوان  به  را  اجتماعی  گروه  بلومر  هربرت 
تعریف می کند که به صورت متقابل با یکدیگر تعامل دارند و 
این تعامل ها به نوبه خود معانی و تفاسیر مشترکی را ایجاد 
و  نمادین استفاده می کند  تعامل گرایی  رویکرد  از  او  می کند. 
تأکید دارد که معناها در فرایند تعامل اجتماعی شکل می گیرند. 
گروه های دوستان، تیم های ورزشی و گروه های کاری نمونه هایی 

از گروه هایی هستند که در آن تعامل شکل می گیرد.
تعریف  نمادین  تعامل گرایی  منظر  از  را  عمومی  افکار  بلومر 
می کند و آن را نتیجه تعاملات اجتماعی و فرآیندهای ارتباطی 
می داند. او معتقد است که افکار عمومی از طریق فرآیندهای 
اجتماعی مانند بحث ها، مذاکره ها و تبادل نظرها شکل می گیرد 
وجود  به  تعاملات  این  طریق  از  مشترک  تفاسیر  و  معانی  و 
در  عمومی  افکار  شکل گیری  به  می توان  مثال  برای  می آیند. 
مورد مسائل سیاسی از طریق بحث ها و گفتگوهای عمومی در 

رسانه ها و اجتماعات اشاره داشت.
3- افکار عمومی انتظارات جامعه نیست:

افراد  از  مجموعه ای  عنوان  به  را  اجتماعی  گروه  مرتون  رابرت 
تعریف می کند که نقش ها و انتظارات اجتماعی مشخصی دارند 
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و بر اساس این نقش ها و انتظارات با یکدیگر 
گروه های  که  می کند  تأکید  او  می کنند.  تعامل 
را  خود  خاص  هنجارهای  می توانند  اجتماعی 
در  مهمی  نقش  هنجارها  این  و  باشند  داشته 
حرفه ای،  گروه های  دارند.  گروه  اعضای  رفتار 
داوطلبانه  سازمان های  و  علمی  انجمن های 

نمونه ای از این گروه ها هستند.
مجموعه ای  عنوان  به  را  عمومی  افکار  مرتون 
اعضای  میان  در  مشترک  عقاید  و  نگرش ها  از 
و  نقش ها  طریق  از  که  می کند  تعریف  جامعه 
معتقد  او  می گیرد.  شکل  اجتماعی  انتظارات 
وسیله  به  عقاید  و  نگرش ها  این  که  است 
هنجارهای اجتماعی و نهادهای مختلف تقویت 
می شوند و نقش مهمی در جهت دهی به رفتارها 
مرتون،  نظر  از  دارند.  اجتماعی  تصمیمات  و 
نگرش های مشترک در مورد اهمیت تحصیلات 
و موفقیت شغلی که در میان گروه های اجتماعی 
مختلف ترویج می شود، نمونه ای از این مساله 

است.

ج( افکار عمومی نیروی سیاسی نیست:
افرادی  و  گروه ها  احزاب،  به  سیاسی  نیروی 
اشاره دارد که در تلاش برای دستیابی به قدرت 
تصمیم گیری های  بر  تأثیرگذاری  و  سیاسی 
معمولاً  سیاسی  نیروهای  هستند.  حکومتی 
منافع  جهت  در  را  خود  دیدگاه های  و  نظرات 
در  می کنند.  تنظیم  حامیانشان  و  خود  خاص 
حالی که افکار عمومی یک مجموعه گسترده تر 
و متنوع تر از نظرات و دیدگاه های جامعه است 
 در یک 

ً
که شامل نظرات افرادی است که لزوما

نیروی سیاسی خاص عضویت ندارند یا به یک 
جریان خاص وابسته نیستند.

عمومی  افکار  سیاسی،  نیروی  منظر  از 
دیدگاه هایی  و  عقاید  نگرش ها،  از  مجموعه ای 
سیاسی  نیروهای  نفوذ  و  تأثیر  تحت  که  است 
نیروهای  می گیرد.  شکل  جامعه  در  مختلف 
سیاسی شامل احزاب، گروه های فشار، رسانه ها 
و نهادهای دولتی هستند که تلاش می کنند تا از 
طریق ابزارها و کانال های مختلف افکار عمومی را 
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جهت دهی و تحت تأثیر قرار دهند. افکار عمومی به این معنا 
می تواند بازتاب منافع، ایدئولوژی ها و اهداف نیروهای سیاسی 

باشد.
1- افکار عمومی هژمونی فرهنگی نیست:

آنتونیو گرامشی نیروی سیاسی را به عنوان گروه هایی تعریف 
می کند که نه تنها در پی کسب قدرت دولتی هستند، بلکه به 
دنبال کسب هژمونی فرهنگی و ایدئولوژیکی نیز می باشند. او 
معتقد است که نیروهای سیاسی برای موفقیت باید به طور 
همزمان قدرت سیاسی و فرهنگی را به دست آورند و جامعه 
دهند.  سوق  خود  ایدئولوژی های  و  ارزش ها  سمت  به  را 
احزاب سیاسی، رسانه ها و نهادهای آموزشی نمونه ای از این 

سازوبرگ هاست.
گرامشی افکار عمومی را در چارچوب مفهوم هژمونی فرهنگی 
تعریف می کند. او معتقد است که نیروهای سیاسی، به ویژه 
ایدئولوژیکی  و  فرهنگی  نهادهای  طریق  از  حاکم،  طبقه 
و  کنترل  را  عمومی  افکار  دین،  و  مدارس  رسانه ها،  مانند 
هدایت می کنند. به این ترتیب، افکار عمومی بازتاب منافع و 
ایدئولوژی های طبقه حاکم است که به صورت ناخودآگاه توسط 

می توان  مثال  برای  می شود.  پذیرفته  جامعه  افراد 
ادعا کرد که در نگاه گرامشی نفوذ رسانه ها 

نگرش های  به  شکل دهی  در 

عمومی درباره سیاست های اقتصادی یا اجتماعی مصداقی از 
افکار عمومی است.

2- افکار عمومی سیستم سیاسی نیست:
چهار  از  یکی  عنوان  به  را  سیاسی  نیروی  پارسونز  تالکوت 
خرده سیستم اصلی در نظام اجتماعی تعریف می کند. او معتقد 
است که نیروی سیاسی نقش اصلی در حفظ نظم و هماهنگی 
اجتماعی دارد. نیروهای سیاسی در قالب نهادهای حکومتی 
حفظ  و  ایجاد  آن ها  اصلی  وظیفه  و  می کنند  عمل  سیاسی  و 
تعادل و سازگاری در نظام اجتماعی است. دولت ها، پارلمان ها 
و سازمان های بین المللی نمونه هایی از خرده سیستم سیاسی 

هستند.
اجتماعی  نظام  از  بخشی  عنوان  به  را  عمومی  افکار  پارسونز 
می بیند که در آن نیروهای سیاسی نقش مهمی در حفظ نظم و 
انسجام اجتماعی ایفا می کنند. او معتقد است که افکار عمومی 

توسط نهادهای سیاسی و اجتماعی شکل می گیرد و این 
نهادها به ایجاد هماهنگی 

و تعادل 
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در جامعه کمک می کنند. افکار عمومی در این دیدگاه نتیجه 
اجتماعی  و  نیروهای سیاسی  و نقش های مختلف  تعاملات 
است. از منظر پارسونز، نقش دولت و نهادهای دولتی در ایجاد 
و تقویت دیدگاه های مشترک در جامعه درباره مسائل ملی 

مثالی از افکار عمومی محسوب می شود.
3- افکار عمومی تصمیمات نخبگان قدرت نیست:

چارلز رایت میلز نیروی سیاسی را به عنوان »نخبگان قدرت« 
تعریف می کند، گروهی کوچک از افراد که در رأس ساختارهای 
سیاسی، اقتصادی و نظامی قرار دارند و تصمیمات کلیدی را در 
جامعه اتخاذ می کنند. او معتقد است که این نخبگان قدرت 
به دلیل دسترسی به منابع و اطلاعات، توانایی تأثیرگذاری بر 
جامعه به مراتب بیشتری نسبت به سایر افراد دارند. رهبران 
سیاسی، مدیران بزرگ شرکت ها و فرماندهان نظامی مهمترین 

نخبگان قدرت محسوب می شوند.
نخبگان  تحلیل  چارچوب  در  را  عمومی  افکار  میلز 
قدرت تعریف می کند. او 

سیاسی،  رهبران  )شامل  قدرت  نخبگان  که  است  معتقد 
افکار  اطلاعات،  و  منابع  کنترل  طریق  از  نظامی(  و  اقتصادی 
عمومی را شکل می دهند و هدایت می کنند. میلز بر این باور 
است که افکار عمومی اغلب بازتاب منافع و تصمیمات نخبگان 
قدرت است که از طریق رسانه ها و سایر ابزارهای ارتباطی به 
جامعه انتقال می یابد. تأثیر تصمیمات و سیاست های نخبگان 
مسائل  درباره  عمومی  نگرش های  بر  اقتصادی  و  سیاسی 

بین المللی یا داخلی در نگاه میلز مصداقی از این قضیه است.

د( افکار عمومی افکار عمومی است:
افکار عمومی یک مفهوم پویا و چندلایه است که توسط عوامل 
مختلفی مانند طبقه اقتصادی، گروه اجتماعی و نیروی سیاسی 
شکل می گیرد. هر یک از این عوامل می توانند تأثیرات قابل 
توجهی بر افکار عمومی داشته باشند، اما هیچ کدام به تنهایی 
افکار  نیستند.  جامعه  دیدگاه های  و  نظرات  تمامی  نماینده 
عمومی نمایانگر ترکیبی از نگرش ها، عقاید و دیدگاه های متنوع 
است که از طریق تعاملات اجتماعی، اقتصادی و سیاسی در 
بنابراین، در تحلیل  جامعه شکل می گیرد و تحول می یابد. 
افکار عمومی باید به تنوع و پیچیدگی این مفهوم 
خاص  بعد  یک  به  را  آن  و  کرد  توجه 

محدود نکرد.
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پیش درآمد اول:
 در خصوص تخمین مشارکت انتخابات 1403

کل  از  درصد   39.8  ،1403 انتخابات  در  مردمی  مشارکت 
با  نظرسنجی  معتبر  مجموعه های  بود.  شرایط  واجدین 
مصاحبات و تخمین هایی که داشتند، همگی چیزی بیشتر 
از این را پیش بینی کرده بودند. خطاهای پیش بینی از حدد 
تا 17 درصد بود که حتی در سطح علمی هم فاجعه بار   9

می نماید. 
پیش درآمد دوم:

 در خصوص گرانی بنزین و پیامدهای آبان 98
متناوب  شایعاتی  سال،  همان  آبان  تا  اردیبهشت 98  از 
بنزین  گران کردن  خصوص  در  دولت  تصمیم  بر  دال 
 با تکذیب مسئولان نفی می شد. 

ً
منتشر می شد که سریعا

به یکباره در نیمه شب 24 آبان، بدون هیچ مقدمه و آمادگی 
اعلام شد که قیمت بنزین سه برابر شده است. اعتراضات 
در اقصی نقاط ایران شکل گرفت، درگیری های خشنی انجام 
شد و هزینه های جانی و مالی قابل توجّهی به جا گذاشت. 

 
مقدمه:

جایگاه ذائقۀ عام یا »کامن سنس« در زیست جهان آدمی  
آدمی از خلال زیستن در جهان اجتماعی و تاریخی خود، به 
فهمی از خویشتن، جهان پیرامونش و تاریخش می رسد. 
هانس  نظر  از  است.  انسان  اعمال  زمینه ساز  فهم  این 
گئورگ گادامر، آدمی محصول یک »کامن سنس« است که 
امری تاریخی-اجتماعی و ناخودآگاه است و بخشی از نظر 
و عمل ما به علت آن صورت می گیرد و حالت انباشتگی و 

حـــکمرانی علمی افکــــار عمومی: 

واقعیـت یــا 
سوء تفاهم

سعید گلستانی 
پژوهشگر فلسفۀ علم
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ذخیره شدن دارد. به عنوان مثال، فردی نوکیسه را تصور کنید 
 نامأنوس پوشیده است. هویت 

ً
که لباس هایی گران و شدیدا

او از خلال پوشش و رفتارش کاملاً قابل تشخیص است و به 
اصطلاح، می گوییم طرف بی ذوق است یا کودکانی که در فضای 
مذهبی و علاقه به امام حسین )علیه السلام( رشد کرده اند را در 
نظر بگیرید: با نزدیک شدن به ایام محرم، نمی توانند بی تفاوت 
بنشینند. با شوق و ذوق به استقبال ایام محرم می روند، در 
کارها مشارکت می کنند یا در این مناسک حضور پیدا می کنند. 
حال این ذوق و رغبتی را که در خانواده های مذهبی و هیئتی 
ببینید.  فرهنگ  یک  قالب  در  و  بزرگتر  فضایی  در  هست 
برمی انگیزاند،  را  ما  که  داریم  اشتراکاتی  همگی  ایرانیان،  ما 
به  ما  عام  ذائقۀ  می شود.  ما  در  عملی  به  منجر  و  می شوراند 
سمت وسویی است و از جایی می آید، بدین معنا که ذائقۀ عام 
و عرف اجتماعی چیزی نیست که در زمان ایستاده و نامتغیر 
باشد، بلکه همواره انباشتی از گذشته است که متأثر از علل 
و عوامل تاریخی، اجتماعی و فرهنگی و... است و آینده  ای را در 
 این ذائقۀ 

ً
خود دارد که شرایط مذکور را بازآفرینی می کند. طبعا

عام امری نظری نیست که به شکل باورها بیان شود 

نسبت رتوریک و ذائقۀ عام در سیاست
ویکو تعبیری از خطابه یا بلاغت )Rhetoric( مطرح می کند که 
در فضای کلاسیک یا پیشامدرن جای داشت. خطابۀ بلیغ هم 
از بلاغت برخوردار است، یعنی زیباست و هم صحیح است و 
دلالت بر حقیقت می کند. به زعم او، سخن زشت و ناپسند 
با  اساس  از  عام  ذائقۀ  طبع  باشد.  صحیح  نمی تواند   

ً
اساسا

آنچه زشت است را از خود نفی می کند.  امر زیبا پیوند دارد و 
از  است،  شهروندان  با  مراوده  و  تخاطب  در  که  سیاستمدار 

طرفی باید بلیغ سخن بگوید و از سوی دیگر 
سیاستمدار  قول  صحت  سنجش  صحیح. 
بیرون  و  نظری  شکل  به  که  نیست  چیزی 
چنانکه  شود،  سنجیده  زیست جهان  از 
فکت چک  قبیل  از  پلتفرم هایی  و  سامانه ها 
و... با ایدۀ مطابقت از حقیقت ساخته  شده اند 
برنخواهند  عهده  این  از  مدعایشان  خلاف  و 
می آید  آنجا  از  سیاستمدار  قول  صحت  آمد. 
که اولاً او نیز ساکن زیست جهان شهروندان 
است و از اینرو، نظر و عملش برآمده از ذائقۀ 
 آنجاست 

ً
عام آن جهان و فرهنگ است، ثانیا

که سیاستمدار سخنگوی ذائقۀ عام  شود و 
آن ذائقه را در سطح سیاست خلق کند. از اینروست که گفتار 
یک سیاستمدار می تواند مبتذل باشد یا فاخر، شمول حداقلی 
داشته باشد یا کاریزماتیک باشد. سنجش سخن سیاستمدار 
و  زیبایی  که  جایی  در  و  پیشاتئوریک  ساحت  در  اساس  از 
گرایش های عمیق آدمی نهفته است، سنجیده می شود. هر 
چند بلاغت را فن متقاعدکردن می دانند، اما مسئله اینجاست 
که بلاغت با اعماق وجود آدمیان مرتبط است. به تعبیر هگل، 
سیاستمدار خوش ذوق یا فرهیخته آن است که ذائقۀ عام را 
بشناسد و تعلق، آرمان یا ارزش جمعی را بر امیال فردی اش را 

ترجیح دهد.

علم مدرن و عینیت گرایی:
با ظهور مدرنیته و نضج گرفتن تفکر مدرن در همۀ ساحات 
بشری، علم مدرن با تأکید بر کمیت گرایی و ریاضی کردن روابط 
اجتماعی، به دنبال ایجاد درک عینی و قابل اندازه گیری از جامعه 
بود. این رویکرد با فرض ایستایی جامعه و قابل اندازه گیری 
پنداشتن روابط اجتماعی، به جهانی انتزاعی از جامعه می پردازد 
هدف  با  انسانی  جهان  به  سوبجکتیویستی  نگاه  آن،  در  که 
کنترل اجتماع، به جای روایتگری اجتماع و فهم ذائقۀ عام حاکم 
است. این تغییرات فهم عمیق تر و دقیق تر از نیازها و مطالبات 

عمومی را مخدوش می کند.
به بیانی دیگر، علم و فناوری مدرن حال چه به شکل مصاحبات 
اجتماعی،  شبکه های  نظرسنجی  شکل  به  یا  باشد  تلفنی 
رویکردی مشترک در فهم افکار عمومی دارد. اولاً افکار عمومی 
به مثابۀ امری خارج از علم و ابزار اندازه گیری دیده می شود. فرقی 
نمی کند که افکار افراد ایرانی را بخواهی بسنجی یا کلمبیایی؛ 
»روش علمی« یک مسیر را دیکته می کند و این مسیر نیازی 
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 جامعه حاصل جمع افراد 
ً
به زندگی در زیست جهان ندارد. ثانیا

است؛ نمونه های آماری فرض می شوند و به کل جامعه تعمیم 
داده می شوند. در این نگاه، جامعه فی نفسه فاقد هر هویت 
 اعتباری است. جامعۀ اعتباری موضوعی 

ً
مستقلی است و صرفا

ایستا و فاقد تحرک است. گفتیم که کلیت ارگانیک جامعه در 
نگاه علم مدرن از پیش نفی شده است، از این رو جدا از اینکه 
جامعه چه مسیری را طی کرده است و به چه مسیری می رود، 
از علم مدرن  کرد. مثالی  را مطالعه  آن  گوناگون  ابعاد  می توان 
می آورم: وقتی پیش پزشک می رویم، شروع می کنیم به گفتن 
قصه ای که چطور بیماری برای ما رخ داد و با ما چه مسیری طی 
کرد و احوالمان در زندگی چطور متحول شده است. اما پزشک 
آن لحظۀ حال کار دارد تا   به علائم بالینی و احوال ما در 

ً
صرفا

تشخیص دهد و تجویز کند. نظرسنجی هم فاقد قصه است. از 
جامعه روایتی نمی کند و گویا هر آن که اراده کند، می تواند علائم 
بالینی جامعه را بسنجد. این نکته دلیلی است بر غلط بودن 
مساعدی  احوال  که  مردمی  دوره.  این  نظرسنجی های  عمدۀ 
برای مشارکت نداشتند و از طرفی از طرح دیدگاهشان هم ابا 

می کنند،  مختل  را  ایستا  نگاه  همان  داشتند، 
شکل  به  نظرسنجی  دستگاه  هرچند 

سطح  بکند.  را  خود  کار  خودمختار 
دیگر رویکرد مدرن جداماندن 

از ساحت پیشاتئوریک 
ذائقۀ عام است. 

نکه  چنا

نظرسنجی ها مبتنی بر خوداظهاری هستند، حال آنکه چه 
سخن ها بر زبان رود و افعال خلافش رود. شاید در این 
زمینه، نظرسنجی از خلال سنجش کنش ها و نه اظهارات 
وارد  مذکور  انتقادات  هم  آن  به  هرچند  باشد،  دقیق تر 

است.
جامعه  تصویرگون شدن  و  ریاضی شدن  دیگر  سطح 
تکین  فردیت  از  غ  فار جامعه  که  ترتیب  این  به  است. 
مقولاتی  طریق  از  شرایطش  و  تاریخ  و  منحصربه فرد  و 
پیش از خودش در قالب هایی فشرده می شود که قابل 
نگاه های  از  یک  هر  در  باشد.  سنجش  و  اندازه گیری 
نظرسنجی، مقولات فهم جامعه یا به بیان دیگر متافیزیک 
اجتماع بر شناخت جامعه طرح اندازی می شود. فی المثل 
شاخص های شخصیت شناسی در همه جا یکسان است 
و با خوداظهاری که در پرسشنامه ها می کنیم، در شکلی 
شهودی   درصد  چند  می شود  گفته  ما  به  ریاضی شده 
هستم و تا چه سطح منطقی، تا چه میزان همدلیم و تا 
چند درصد قضاوتگر. گویی ویژگی های فردی و اجتماعی 
چون غدد و تومور در بدن های افراد است و با اسکن این 
می شود،  اندازه گیری  تومور  شیوع  میزان  نظرسنجی ها، 
این  از  بری  تکینش  فردیت  در  جامعه  خود  آنکه  حال 

تصاویر است. 
یا توجه به آنچه بیان شد، دریافتیم که سیاستمداران آن 
وظیفه و رسالت تخاطب با ذائقۀ عام را از خلال تصاویر 
غ از آنکه خود  ریاضی شده افکار عمومی پی می گیرند، فار
این تصاویر به نحوی مجزا از زیست جهان مطرح می شوند 
و سطحی از خودمختاری را دارند. مردِ سیاسی که باید به 
هنگام سخن زبان گویای نهان و علن باطن مردمش 
باشد، حال با مجموعۀ اعداد و ارقامی مواجه است 
که حتی نسبتی با خودِ او ندارد. این طور می شود 
که در نبود فهم از ذائقۀ عام، به صرف ناترازی 
اقتصادی،  اصلاحات  ایجاد  ضرورت  و  انرژی 
سیاستمدار ما به سادگی حکم بر شوک 
می گیرد و متوجه نتایج تصمیمش، از 
جمله حملات عصبی و از دست 
اجتماع  حیاتی  علائم  رفتن 

نخواهد شد.
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بازتعریف سیاست:
سیاست برای بازگشت به معنای اصلی خود، باید به راه حل های 
توجه  به  نیاز  با  مدرن  علم  تأثیر  آن  در  که  بیندیشد  جدیدی 
اساس،  همین  بر  شود.  متوازن  کامن سنس  و  عام  ذوق  به 
سیاستمداران باید روش ها و رویکردهای خود را بازنگری کنند 
و به دنبال ارتباط نزدیک تر و مؤثرتری با افکار عمومی باشند. 
استفاده از روش های نوآورانه و استراتژی های جدید می تواند 
مدرن  رویکردهای  همان  در  چنانکه  کند،  کمک  سیاست  به 
علوم اجتماعی محاسباتی، به واسطۀ سنجش کنش کاربران 
در شبکه های اجتماعی و پلتفرم های آنلاین، نتیجۀ دقیق تری 
حاصل می شود. اما علاوه بر این، نیاز است که سیاستمداران 
از آموزه های اسلام سیاسی الهام بگیرند و به جای تمرکز صرف 
بر داده ها و آمارها، به عمق فرهنگی و دینی جامعه نیز توجه 
کنند. سویۀ دیگر سیاست که نیازمند بازبینی است، بازگشت 
به ریشه ها و آموزه های اسلامی است. سیاستمدار باید از سطح 
و  زیست جهان  کلیت  به  و  رفته  فراتر  حزبش  و  خود  فردیت 

فرهنگ جامعه توجه کند. 
شُورَی  مْرُهُمْ 

َ
"وَأ می فرماید:  شورا  سورۀ   38 آیۀ  در  کریم  قرآن 

بَیْنَهُمْ". یعنی "کارشان بر پایه مشورت میان خودشان است". 
این آیه بر اهمیت مشورت و رایزنی در تصمیم گیری ها تأکید دارد 

و نشان دهندۀ اهمیت نظر و رأی مردم در ادارۀ امور است.
طُّ 

َ
وْمٌ ق

َ
علاوه بر این، پیامبر اکرم )ص( نیز فرمودند: "مَا شَاوَرَ ق

ی رُشْدِهِمْ". یعنی "هیچ گروهی مشورت نکردند، مگر 
َ
 هُدُوا إِل

َّ
إِلا

اینکه به راه درست هدایت شدند". این حدیث شریف بیانگر آن 
است که مشورت و توجه به نظر مردم، راهی برای دستیابی به 

هدایت و رشد است

نتیجه گیری:
در نهایت، سیاست باید به توازنی بین رویکردهای علمی مدرن 
و تجربیات ذهنی، ذوق عام و آموزه های اسلام سیاسی دست 
یابد. این توازن می تواند به فهم بهتر و دقیق تر نیازها و مطالبات 
جامعه کمک کند و سیاستمداران را در تدوین سیاست های 

مؤثرتر و کارآمدتر یاری رساند. 
رویکرد مطرح شده در این مقاله، نگاهی به فرد سیاست مدار 
و جامعه به مثابۀ یک اثر هنری است. این آثار هنری در تحقق 
خود نیاز به توجه »شدن«شان دارند، چه در مسیر خود و چه در 
نسبت متقابلی که این ها با همدیگر دارند. نگاه زیباشناسانه 
به جامعه، افکار عمومی و فرد فرید سیاستمدار می تواند هم 
امر زیبا را در این ساحات اعاده کند و هم حقیقت را به نحوی 
غیر از ایدۀ مطابقت بسازد. در نهایت، کار سیاست ساختن 
این امور زیبا در گفتگو و اندرکنش با هم است، چنانکه هم 
سیاست پاسدار افکار عمومی و جایگاه علم مدرن باشد و هم 

رشد و تعالی در سیاست ورزی رخ دهد. 
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افکار عمومی مجموعۀ عقاید افراد یک جامعه است نسبت به موضوعی که افراد دربارۀ آن موضوع دارای 
علایق و منافع مشترکی هستند. اصطلاح افکار عمومی در قرن هجدهم به منظور بیان افکار نخبگان 
فرانسه نسبت به پادشاه استفاده می شد و بعد از انقلاب فرانسه، به معنای نظرات همۀ افراد )نخبگان 
و عموم مردم( نسبت به دولت رایج شد. نخستین اندیشه ها و تحلیل های علمی دربارۀ موضوع افکار 
عمومی در پایان قرن نوزدهم و ابتدای قرن بیستم توسط گابریل تارد )1901( مطرح شد. این اندیشمند 
فرانسوی درکتاب خود با عنوان افکار و توده، رابطۀ میان پیدایش عموم و خبرنگاری را از یکسو و پیدایش 
 به 

ً
افکار عمومی را از سوی دیگر تحلیل کرد. در معدود تعاریفی که از افکار عمومی بدست داده شده، عموما

سه خصلت این پدیده اشاره شده است شامل:
    آشکاربودن: آشکار بودن افکار عمومي مستلزم شرکت افراد در مناسبات و فعالیت هاي جمعي و 

گروهي و بالنتیجه، حضور انسان ها در کنار هم و برقراری رابطه بین آن هاست.
    آگاهانه و هوشیارانه بودن: آگاهی مردم به وجود افکار عمومی گویای ارادۀ آن ها در پیوستن به صفوف 

دیگران و برقراری ارتباط با آنهاست.
    از وسعت کافی برخوردار بودن:  وسعت پدیده نیز نشانۀ جمعی بودن آن و در نتیجه، گسترۀ حضور 
افراد در روابط اجتماعی است. این پدیدۀ عام به دلیل کیفیت ارتباطی برتر پیوسته جز در بستر مردمی، یعنی 

جایی که تراکم جمعیت بالاست، رخ نمی نماید.
نکتۀ مهمی که در اینجا وجود دارد آن است که اگرچه افکار عمومی در یک جامعه ناظر به موضوعات 
 از یک جنس نبوده و معمولاً اقشار مختلف مردم نظرات و دیدگاه های 

ً
مختلف شکل می گیرد، اما لزوما

متفاوتی نسبت به هر موضوع دارند. اما این بدان معنا نیست که همۀ عقاید و نظرات که در زمرۀ افکار 
عمومی می گنجند - با سه خصلتی که ذکر شد - در عمل امکان بروز و ظهور پیدا کنند؛ در نتیجه، ممکن 
است این تلقی ایجاد شود که افکار عمومی یکدست است. در این زمینه، نظریۀ »مارپیچ سکوت« توصیف 
خوبی از مکانیسم شکل گیری افکار عمومی و چرایی یکدست انگاری افکار عمومی ارائه می کند. بر اساس 
این نظریه، در خصوص یک موضوع مناقشه انگیز، افراد دربارۀ توزیع افکار عمومی حدس هایی می زنند. 
آن ها سعی می کنند دریابند که آیا در میان اکثریت قرار دارند یا اقلیت هستند و سپس می کوشند تعیین 
کنند که آیا تغییر افکار عمومی در جهت موافقت با آن هاست یا خیر. بر این اساس، اگر احساس کنند در 
اقلیت قرار دارند یا تغییر افکار عمومی در جهت فاصله گرفتن از آن هاست، ترجیح می دهند سکوت اختیار 
کنند. هرچقدر اقلیت بیشتر سکوت کنند، مردم احساس می کنند که دیدگاه خاص و متفاوت ارائه نشده 

است و لذا مارپیچ سکوت تشدید می شود. 
نوع نگرش به افکار عمومی از سوی جریان ها و گروه های سیاسی اهمیت مضاعفی دارد، چه اینکه بر 
اساس نوع تلقی و قرائتی که این جریان ها از افکار عمومی و نوع نگاه مردم به موضوعات مختلف دارند، 
راهبردها و سیاست های بخصوصی را در دستور کار قرار داده و در صورت دستیابی به قدرت، آن رویکرد 
را در عمل پیاده می کنند. آنچه در باب مارپیچ سکوت و توهم یکدست  انگاشتن افکار عمومی گفته شد 
در مورد سیاستمداران هم صدق می کند؛ و از آنجا که این امر مبنای سیاستگذاری قرار می گیرد، می تواند 

خطرناک و آسیب زا باشد. 

اختلاف قرائت های جریان های سیاســی  از

افــکار عمومی در ایران
ساجد هاشمی 

پژوهشگر فرهنگ و ارتباطات
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این مسئله در همۀ کشورها از جمله ایران وجود 
این  به  پاسخ  پی  در  یادداشت  این  لکن  دارد. 
پرسش است که جریان های مختلف سیاسی در 
ایران چه نوع قرائتی از افکار عمومی دارند. درک این 
جناح های  بررسی  مستلزم  اول  درجۀ  در  موضوع 
سیاسی اصلی و مکانیسم هایی است که آنها برای 
سنجش و پاسخگویی به احساسات عمومی به 
کار می برند. در یک نگاه کلان، سپهر سیاسی ایران 

)از جهت امکان دسترسی به قدرت( شامل سه جریان اصلی 
است که البته در دل هر جریان انشعاباتی وجود دارد؛ اما در اینجا 
مجال توصیف هر یک از آن ها به تفصیل نیست. این سه جریان 
عبارتند از اصولگرایان، اصلاح طلبان، و اعتدال گرایان. بسته به 
اینکه در گفتمان هر یک از این سه جریان، دال مرکزی کدام است 
و نقاط تمایز و غیریت ساز در آنها چیست، تلقی و تعریف آنها از 
مردم و نوع نگرش این جریان ها به افکار عمومی هویدا می شود.  
ایدئولوژیک  مبانی  حفظ  بر  اصولگرایان  پیداست،  چنانکه 
و  اسلامی  های  ارزش  به  پایبندی  جمله  از  اسلامی،  جمهوری 
مقاومت در برابر نفوذ غرب تأکید دارند، حال آنکه جریان اصلاحات 
گسترش  و  سیاسی  و  اجتماعی  آزادی های  توسعه  بر   

ً
عمدتا

نهادهای مدنی متمرکز است و در سیاست خارجی، تنش زدایی 
و تعامل با غرب را در اولویت قرار می دهد. اعتدال گرایان هم که 
ریشه در حزب کارگزاران دارند، در عین قرابت با گفتمان اصلاحات 
)بخصوص در سیاست و فرهنگ( رویکرد عمل گرایانه ای را در 
حفظ تعادل بین حفظ ارکان نظام و خواست مردم در پیش گرفته 

و کمتر از دو گروه دیگر از مبانی ایدئولوژیک برخوردارند. 
با توجه به آنچه اجمالاً از ماهیت جریان های سیاسی در ایران 
مختلف  موضوعات  با  مواجهه  در  اصولگرایان  شد،  بیان 
مسائل  بخصوص  فرهنگی،  و  اجتماعی  اقتصادی،  سیاسی، 
مناقشه برانگیز مانند مذاکره با غرب، فیلترینگ اینترنت، عفاف 
و حجاب و... افکار عمومی را در جهت حفظ اصول و ارزش های 
 
ً
انقلاب و تحکیم پایه های ایدئولوژیک نظام تفسیر کرده و عمدتا

موضع اقشار متدین و انقلابی را که بیشتر در رسانه های رسمی 
بازنمایی می شود، به عنوان خواست مردم و افکار عمومی در 
نظر می گیرند. معمولاً مکانیسم سنجش افکار عمومی برای 
در  مردم  حضور  و  رسمی،  رسانه های  انتخابات،  اصول گرایان، 

راهپیمایی ها و تجمعات مذهبی است. 
 خواستۀ 

ً
اصلاح طلبان در مواجهه با موضوعات فوق الذکر عمدتا

طبقه متوسط شهری را نمایندۀ افکار عمومی دانسته و تمایل 
دارند از سیاست هایی دفاع کنند که منعکس کنندۀ مطالبات 
این بخش از جامعه باشد. از آنجا که معمولاً نظرات و دیدگاه های 

پیدا  بازتاب  صداوسیما  مانند  رسمی  رسانه های  در  افراد  این 
نکرده یا برجسته نمی شود، اصلاح طلبان رسانه های اجتماعی و 
بخصوص پیام رسان ها و شبکه های اجتماعی فیلترشده نظیر 
توئیتر، اینستاگرام و تلگرام را منبع قابل اتکایی برای بازنمایی افکار 
عمومی در نظر می گیرند. غیر از رسانه های اجتماعی، انتخابات 
و تجمعات اعتراضی )بخصوص با منشأ فرهنگی-اجتماعی( از 
دیگر مکانیسم های سنجش افکار عمومی نزد اصلاح طلبان 
است. مسئلۀ انتخابات بخصوص از آن جهت مهم است که 
طیف هوادار جریان اصلاحات معمولاً حضور خاموشی در این 
عرصه داشته و از این جهت به قشر خاکستری معروف اند؛ لکن 
در مواردی از جمله انتخابات اخیر ریاست جمهوری با مشارکت 
رقم  جریان  این  نفع  به  را  نهایی  نتیجه  انتخابات،  در  گسترده 

زده اند. 
تقلیل گرایانه تری  رویکرد  از  عمل  در  اعتدال گرایان  نهایت،  در 
نسبت به دو گروه دیگر برخوردار بوده و افکار عمومی را منحصر 
در بخشی از طبقه الیت و تحصیل کردۀ  طرفدار خود کرده اند. 
یعنی اگرچه ضمن غیریت سازی با جریانات انقلابی تحت عنوان 
تندرو و... در شعار، خواست و ارادۀ مردم در رفع تحریم و حل 
مشکلات اقتصادی، تأمین آزادی های اجتماعی و... را مورد توجه 
و تأکید قرار داده اند؛ لکن در عمل مطالبات و خواسته های طبقۀ 
متوسط شهری را هم که با کمک رأی آن ها روی کار آمده بودند، 
تأمین نکرده و در نتیجه، پایگاه اجتماعی محدودی پیدا کردند که 

عملاً افکار عمومی در آن جایی نداشت.   
نتیجه آنکه درک افکار عمومی از سوی جریان های سیاسی ایران 
فرآیندی چندوجهی و پویا است. اصول گرایان، اصلاح طلبان، و 
اعتدال گرایان، هرکدام رویکردهای متمایزی برای درک و پاسخ 
ایدئولوژیک  از تعهدات  که متأثر  به احساسات عمومی دارند 
است.  گسترده تر  اقتصادی  و  سیاسی  اجتماعی،  بافت  و 
انتخابات، رسانه ها، پلتفرم های اجتماعی و تظاهرات های عمومی 
هستند،  عمومی  افکار  سنجش  برای  کلیدی  مکانیسم های 
اگرچه هر یک مجموعه ای از چالش ها و سوگیری های خاص خود 

را دارند. 
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اقتصاد و
 افکار عمومی

امیر معمارزاده 
پژوهشگر فلسفه سیاسی

اقتصاد را علم تخصیص منابع محدود به نیازهای نامحدود تعریف کرده اند. مبتنی بر 
این تعریف نیازهای انسان یکی از آن امور اساسی است که دانش اقتصاد بر آن است 
آیا  تا برای رفع آن از منابع مادی محدود چاره ای پیدا کند. اما می توان پرسش کرد که 
یابد؟ پاسخ مثبت  نیز تغییر  افراد  با شرایط ذهنی  نیازهای انسان می تواند متناسب 
است. شرایط ذهنیِ ما نوسان ها و تغییراتی در نیازهای ما پدید می آورد: ما در اوضاعی که جنگی برپاست 
اولویت  دیگر  نیازهای  به  است  برقرار  صلح  که  اوضاعی  در  و  می شماریم  ضروری  خود  برای  را  نیازهایی 
می دهیم. همین تغییر در شرایط ذهنی موجب شده است که اقتصاددانان عنصر ذهنیت عمومی را نیز 
در تحلیل های خود وارد کنند و از آن به عنوان یکی از انگیزه ها و سائق هایی که موجب تغییر در تبیین های 

اقتصادی می شود، یاد کنند. 
بازارهای  در  مردم  رفتار  تعیین کنندهٔ  که  است  مادی  شرایط  این  اقتصاددان ها  عمومیِ  درک  بر  مبتنی 
میزان  آن  تقاضا  و  عرضه  رابطه  در  تعیین کننده  عامل  خرد  اقتصاد  در  مثال  عنوان  به  است.  اقتصادی 
از  پایین تر  قیمتی  دولت  اگر  می کنند.  دریافت  خدمات  و  کالا  خریدارانِ  و  فروشندگان  که  است  منفعتی 
قیمت تعادلی برای کالایی تعیین کند منفعت تولید کننده در آن نیست که آن کالا را تولید کند و در عین 
با  نمی تواند  دولت  شوند.  متمایل  کالا  آن  خرید  به  بیشتر  متقاضی  افراد  که  است  پیام  این  حاوی  حال 
از  کالا ترغیب کند و  ارزان  را به عرضهٔ  کالا و خدمات  القای حس فداکاری فروشنده  یا  توصیه های اخلاقی 
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از  که  دهد  فرمان  متقاضیان  به  نمی تواند  نیز  سو  آن 
که  می شود  موجب  امر  همین  ببرند.  کمتر  بهره  کالا  آن 
از  اقتصاددان ها موقعیت های ذهنی افراد را کاملاً تابعی 

شرایط عینی بدانند. اما این همهٔ ماجرا نیست. 
آمده  پدید  اقتصاد  علم  در  که  جدیدی  تحلیل های  در 
است عنصر ذهنی بیش از پیش مورد تاکید قرار گرفته 
 نمی توان بر 

ً
است. بر این اساس رفتار انسان ها را صرفا

آن ها تحلیل نمود. به عبارت دیگر  اساس شرایط مادی 
تاثیر  بر  را  خود  تمرکز  که  کلاسیک  اقتصاد  فرمول های 
در  می گذاشتند  ذهنی  شرایط  بر  عینی  شرایط  بی واسطه 
دارون  است.  شده  دگرگون  متاخر  اقتصاددانان  دیدگاه 
شکست  ملت ها  چرا  عنوان  با  خود  اثر  در  اوغلو  عجم 
را به  می خورند؟)2012( باورهای تثبیت شدهٔ اقتصاد کلان 
می دهد  ارائه  وی  که  تبیینی  بر  مبتنی  می کشد.  چالش 
کلاسیک  اقتصاددانان  عمومی  باورهای  اساس  بر 
چندانی  تاثیر  رژیم  یک  نهادی  و  سیاسی  عنصرهای 
عنوان  به  ندارند.  توسعه  و  رشد  اقتصادی،  روابط  بر 
لذا  و  زیرزمینی برخوردارند  از منابع  که  مثال دولت هایی 
با فروش این منابع درآمد کسب کنند بیشتر  می توانند 
در معرض فساد و استبداد قرار دارند زیرا نیاز چندانی به 
درآمد حاصل از دریافت مالیات نداشته و از این رو دولتی 
با  اوغلو  عجم  می دهند.  شکل  را  مستبد  و  غیرپاسخگو 
موثرترین  عامل  این  که  می دهد  نشان  شواهدی  ارائهٔ 

هستند  زیرا  نیست  رژیم  یک  رفتارهای  تغییر  در  عنصر 
رویکردی  باز  خود  درآمدی  نظام  اصلاح  با  که  کشورهایی 
عجم  استدلال  مطابق  می گیرند.  پیش  در  را  استبدادی 
میان  قوا  توازن  و  سیاسی  متکثر  نهادهای  وجود  اوغلو 
نمایندگی  را  مردم  از  طبقاتی  که  نهاد ها  این  و  حاکمیت  
دولت هایی  آوردن  به وجود  در  اصلی  عامل  می کنند 
که  مرسومی  نسخه های  است.  پاسخگو  و  دموکراتیک 
نیز  فساد  و  رانت  بین بردن  از  برای  کلاسیک  اقتصاد  در 
پیش فرض  را  نهادی  و  سیاسی  عنصر  می شود  تجویز 
اصلاحات  این  که  کشورهایی  در  این رو  از  و  نمی گیرند 
از  فساد  و  رانت  توزیع  است  گرفته  صورت  اقتصادی 
آن  زیرا  می کند  پیدا  راه  کشور  آن  ساختار  در  دیگر  طرق 
کشورها فاقد عنصری نهادی و پاسخگو در نظام سیاسی 
می دهد  این  از  نشان  نکته  این  بر  تکیه  هستند.  خود 
شرایط  بر  کشور  یک  سیاسی-اجتماعی  موقعیت  که 
در  تنها  دیگر  تعبیر  به  دارد.  نسبی  تقدم  آن  اقتصادی 
کشورهایی می توان اصلاحات اقتصادی  را به انجام رساند 
که پیش از آن اصلاحات سیاسی-اجتماعی صورت گرفته 
در  عمومی  ذهنیت  که  گفت  می توان  این رو  از  و  باشد 

تقوم یک نظام اقتصادی کارا تاثیری به سزا دارد. 
به  تورم  مانند  اقتصادی  مشکلات  رفع  دیگر  سوی  از 
و  کنش گران  انتظارات  با  پیوند  در  هم بسته ای  شکل 
فعالان بازار است. انتظارات تورمی یکی از آن پارامترهای 
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بر  مبتنی  که  است  اقتصادی  مهم 
ادبیات  به  عمومی  ذهنیت  اهمیت 
بر  است.  کرده  پیدا  راه  اقتصادی 
 Inflation(تورمی انتظار  اساس  این 
و  پیش بینی ها  به   )Expectation
تورم  خ  نر از  بنگاه ها  و  مردم  انتظارات 
آینده اشاره دارد. اگر مردم انتظار داشته 
افزایش  آینده  در  قیمت ها  که  باشند 
یابد، ممکن است خریدهای خود را جلو 
بیاندازند تا از افزایش قیمت ها در امان 
افزایش  به  منجر  می تواند  این  باشند. 
افزایش  نتیجه  در  و  کنونی  تقاضای 
بسیار  نقش  انتظارات  این  شود.  تورم 
بر  می توانند  و  دارند  اقتصاد  در  مهمی 
رفتارهای  و  اقتصادی  تصمیم گیری های 
تولیدکنندگان  و  مصرف کنندگان 
مثبت  ذهنیتی  ایجاد  بگذارند.   تأثیر 
ملزومات  از  یکی  اقتصادی  فعالان  در 
زیرا  است،  اصلاحی  ح های  طر اجرای 
بدون آن جامعه نسبت به هر نوع تغییر 
ارائه خواهد داد. در واقع  واکنشی منفی 
فضای  ایجاد  و  اقناع  نوعی  از  بهره مندی 
اقتصادی  تحولات  به  نسبت  مثبت 
اصلاحات  درست  اجرای  بر  فراوانی  تاثیر 
شده  سبب  امر  همین  دارد.  اقتصادی 
است که بسیاری از اقتصاددانان اعتماد 
را شرط جراحی های  عمومی به حاکمیت 
سبب  عمومی  اعتماد  بدانند.  اقتصادی 
به  نسبت  کنش گران  که  می شود 
اصلاح  سرمایه گذاری،  مالیات،  پرداخت 
مصرف و سپرده گذاری در بانک ها اقبال 
بتوانند  دولت ها  تا  دهند  نشان  بهتری 
تورم  مانند  مشکلاتی  هم  طریق  این   از 
را کنترل کنند و هم به رشد اقتصادی و 
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این  برسانند. بدون  ناخالص داخلی مدد  تولید  افزایش 
نوع  هر  به  دست زدن  عمومی  رضایت  و  مثبت  حس 
اصلاحی به عنوان یک توطئه، دغل کاری و فشار بر مردم 
از  بهره مندی  بدون  دولت ها  واقع  در  می شود.  تفسیر 
این رضایت عمومی دست گشاده ای برای انجام مقاصد 
برای  مثبت  ذهنی  فضای  ایجاد  این رو  از  و  ندارند  خود 

ح های کلان اقتصادی است.  کنش گران یکی از لوازم طر
قرار  آن  در  امروز  ما  که  جهانی  در  این ها  همه  بر  علاوه 
تسلط  سایبری  تکنولوژی های  که  جهانی  یعنی  داریم 
فراوانی بر روابط ما دارند، ذهنیت عمومی بیش از پیش 
 
ً
مستقیما سایبری  فضای  است.  شده  اهمیت  واجد 

حال  در  این رو  از  و  است  اثرگذار  افراد  ذهنیت  بر 
و  افکار  که  است  اطلاعاتی  جامعه  نوعی  به  شکل دهی 
که  تاثیری  را متاثر می کند.  انسان ها  امیال و احساسات 
فضاهای  و  چندلایه  رسانه های  اجتماعی،  شبکه های 
بسیار  می گذارد  انسان ها  رویکرد  بر  مجازی  اشتراکی 
متفاوت با رسانه هایی مانند روزنامه و رادیو و تلویزیون 
اخبار و  تنها مخاطب  نه  انسان ها  این  فضاها  است. در 
را خلق کنند  اثری  اطلاعات هستند بلکه خود می توانند 
همین  بر  رسانند.  مدد  اجتماعی  موج های  تقویت  به  و 
اقتصاد دیجیتال خود  گفت همچنانکه  اساس می توان 
است  کرده  پیدا  نقش  اقتصاد  در  مهم  جزیی  عنوان  به 
عنصری  عنوان  به  نیز  سایبری  فضای  در  عمومی  افکار 
اقتصادی  سیاست های  است:  شده  بدل  کننده  تعیین 
 در فضای مجازی به داوری گذاشته می شود و 

ً
مستقیما

مبتنی  می کند.  طلب  را  آن  به  نسبت  مخاطبان  واکنش 
نظرآوردن  در  نیازمند  اقتصادی  ح  این واقعیت هر طر بر 
پیوست های افکار عمومی نیز هست زیرا بدون مطالعه 
به  اجتماعی  شبکه  های  خلال  از  عمومی  افکار  بر  آن  اثر 
با مشکلات عدیده مواجه  ح ها  آن طر سرانجام رساندن 

خواهد شد. 
اما در آخر باید چند کلمه درباره افکار عمومی و پیوند آن 
با اقتصاد در ایران سخن بگوییم. همچنان که می دانیم 

ایران در سال های اخیر با مشکلات اقتصادی متعددی 
تحریم های  با  که  ریشه داری  مشکلات  است،  مواجه 
رم،  تو  است.  کرده  پیش  از  نمایان تر  را  خود  بین المللی 
انرژی،  مانند  متعددی  حوزه های  در  عمده  ناترازی های 
بهره وری،  عدم  بازنشستگی،  صندوق های  و  بانک 
بازارهای جهانی  از  فرسودگی زیرساخت ها و جدا افتادن 
را می توان از مشکلات اساسی اقتصاد ایران دانست. به 
در  مشکلات  این  همه  ریشهٔ  اقتصاددانان  از  برخی  باور 
نظام توزیع رانت و فسادی است که در ساختار اقتصادی 
که  آن  بر  علاوه  ساختاری  فساد  است.  کرده  نفوذ  ایران 
موجب می شود نظام توزیع رانت که از دخالت مستقیم 
انحصاری  امتیازات  اعطای  و  قیمت گذاری  در  دولت 
ناترازی  به  از سوی دیگر  و  یابد  نشات می گیرد، استمرار 
شده  منجر  مرکزی  بانک  از  آن ها  استقراض  و  بانک ها 
است. اصلاحات اقتصادی ایران در گرو مواجهه با چنین 
منابع توزیع رانت است و چنانکه می دانیم  عدم حمایت 
عمومی از اصلاحات این چنینی نمی تواند این اقدامات را 
نیازمند  ایران  اقتصاد  این  بر  علاوه  برساند.  سرانجام  به 
پردرآمد  قشر  و  ضعیف  قشر  میان  فاصله  که  است  آن 
و  متوسط  طبقه  توسعه  معنای  به  این  و  کند  کمتر  را 
امر  این  است.  اقتصاد  در  طبقه  این  گرفتن  به خدمت 
قشر  این  ذهنیت  در  مثبتی  فضای  ایجاد  مستلزم  خود 
به  امن  فضایی  در  را  خود  سرمایه های  بتواند  تا  است 
این اصلاحات  اقتصادی مدد رساند.  به رشد  و  گیرد  کار 
رضایتی  وجود  مستلزم  عمومی  فضای  در  آن  بازخورد  و 
عمومی و اعتماد به اقدامات اصلاحی دولت ایران است. 
اقتصاد  یک  به  شکل دهی  که  گفت  باید  نهایت  در 
ذهنیت  پیچیده  روابط  درک  به  وابسته  پویا  و  نیرومند 
نوع  هر  الزامات  این  به  توجه  بدون  است.  عمومی 
نهایت  در  که  می شود  فاجعه  یک  به  مبدل  اصلاحی 
می تواند به یک فروپاشی اقتصادی منجر گردد. فراموش 
کردن ذهنیت و اعتماد عمومی هر گونه توسعه و رشد 

اقتصادی را ناممکن می کند.
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اوکراین، عملیات  و  کلان و بی سابقه ایست. جنگ روسیه  رویدادهای  آبستنِ  جهان معاصر ما 
طوفان الاقصی و نسل کشی رژیم صهیونسیتی در غزه، و احتمال بروز نزاع میان ایالات متّحده 
عرصۀ  در  پیشبینی ناپذیر  و  شگرف  تحوّلی  از  همه وهمه  تایوان،  سر  بر  چین  خلق  جمهوری  و 
بین الملل حکایت دارند. دگرگونی های این چنینی در مقیاس جهانی همواره متضمّن فرصت ها و 
ت ها و دولت های سراسر کرۀ خاکی را 

ّ
تهدیدهای بنیان فکن و دوران ساز بوده اند که سرنوشت مل

دستکم برای دهه های آتی رقم خواهند زد. 
ایران اسلامی ما طی چند قرن گذشته و در مقاطع سرنوشت ساز این چنینی، به سبب کاستی های 
چشم گیر در سخت افزار قدرت و نرم افزار حکمرانی، همواره از تهدیدها آسیب دیده و در بهره گیری 
از فرصت ها ناتوان بوده است. اعتراف به این واقعیت تلخ دشوار، و چشم پوشی از آن فاجعه آفرین 
است. توجّه به سرنوشت ایران در خلال دو جنگ جهانی به خوبی آشکار می کند که ضعف یک کشور در مقطع تحوّلات کلان 
جهانی چه عواقبی از پی خواهد آورد. در خلال این دو جنگ، علی رغم اعلام بی طرفی از جانب دولت ایران، تمامیت ارضی کشور 

از میان رفت، قوای بیگانه خاک ایران را اشغال کردند و فجایع غیرقابل باوری نظیر قحطی بزرگ روی داد.  

سید کیارش شیخ الاسلام 
پژوهشگر فلسفۀ غرب

ناکافــی اما ضروری: 

افــکار عمومــی  و قدرت بین الملل
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مردم و سیاست بین الملل
بین الملل  سیاست  عرصۀ  گرچه 
کنش  با  دیگری  عرصۀ  هر  از  بیش 
دولت ها، دولتمردان، و دست اندرکاران نظامی 
و  ت ها 

ّ
مل اما  دارد،  مستقیم  ارتباط  دیپلماتیک  و 

به شکل  عمومی،  افکار  بازنمایی  طریق  از  هم  مردمان 
غیرمستقیم در این عرصه نقش آفرین هستند. 

بر  عمومی  افکار  که  داشت  توجّه  باید  چیز  هر  از  پیش 
سیاست  حوزۀ  در  دولت ها  و  سیاستمداران  تصمیمات 
بین الملل تأثیر  می گذارد. دولت ها معمولاً به نظرسنجی ها 
از حمایت داخلی  تا  و واکنش های عمومی توجه می کنند 
برای اقدامات خود اطمینان حاصل کنند. به عنوان مثال، 
در مواقع جنگ یا بحران های بین المللی، حمایت یا مخالفت 

عمومی می تواند تصمیمات کلیدی را تحت تأثیر قرار دهد. 
بدون همگرایی و همراهی افکار عمومی، کنش دولت ها 
کنشی  اما  است،  ممکن  همچنان  بین الملل  عرصۀ  در 
نتیجۀ  به  موارد  اکثر  در  که  بود  خواهد  نابسنده  و  ناتمام 
مطلوب منتهی نمی شود. علی الخصوص با گسترش فضای 
سایبری، اینترنت، و شبکه های اجتماعی امکان ارتباط فوری 
موضوع  این  و  آمده  فراهم  جهان  مردم  میان  گسترده  و 
نگرانی های  و  اجتماعی  جنبش های  که  می شود  باعث 
و  شوند  منتشر  بین المللی  سطح  در  سرعت  به  عمومی 

فشارهای جهانی برای تغییرات ایجاد کنند.  
سیاست  عرصۀ  به  عمومی  افکار  ورود  دیگر،  سوی  از 
بین الملل با نقش آفرینی بنگاه ها، فرآیندها، و تکنیک های 
رسانه ای نسبتی مستقیم دارد. در عمل، هر رسانه اطلاعات 
را به صورت گزینش شده پوشش می دهد و نگرش عمومی 

روایت خودش  بر مبنای  را نسبت به مسائل بین المللی 
برمی سازد. به همین سبب، تلاش برای جهت دهی به افکار 
عمومی و از این طریق، جهت دهی به سیاست بین الملل 
به شکلی غیرمستقیم، به گونه ای رقابت رسانه ای گسترده 

در سطح جهانی انجامیده است.

نبرد نابرابر
کشورهای غربی، به ویژه ایالات متحده، دارای زیرساخت های 
قدرتمند رسانه ای هستند که به آن ها اجازه می دهد به طور 
در  بگذارند.  تأثیر  جهان  عمومی  افکار  بر  مؤثر  و  گسترده 
با چالش های متعددی در این زمینه مواجه  ایران  مقابل، 
است. برای نمونه، جهان غرب با شبکه های رسانه ای بزرگی 
مانند بی بی سی، سی ان ان و امثالهم توانایی پوشش خبری 
جهانی و انتشار سریع روایت های مطلوب خود را دارد. این 
رسانه ها با استفاده از تکنولوژی های پیشرفته، تکنیک های 
مؤثر  به طور  و  به سرعت  گسترده،  مالی  منابع  و  روزآمد 
مخاطبان بالقوه را جذب می کنند. در مقابل، رسانه های ایرانی 
مانند پرس تی وی و العالم اگرچه تلاش هایی برای اثرگذاری 
در سطح بین المللی دارند، اما به دلیل محدودیت های مالی، 
با  نمی توانند  موارد  از  بسیاری  در  تکنیکی  و  تکنولوژیک، 

همتایان غربی شان رقابت کنند. 
دیپلماسی  از  گسترده  به طور  غربی  کشورهای  همچنین، 
عمومی برای تأثیرگذاری بر ملت ها و دولت های دیگر استفاده 
می کنند. برنامه های آموزشی، تبادل فرهنگی، و استفاده از 
شبکه های اجتماعی و اینترنت برای انتقال پیام ها و ارزش ها از 
مهم ترین عناصر این گونۀ دیپلماسی است. کشور ما نیز طی 
سال های گذشته تلاش هایی در این زمینه داشته است، اما 
به دلیل محدودیت های ناگزیر و البته تصویری که رسانه های 
غربی از ایران ارائه کرده اند، مسیر بسیار دشواری پیش رو دارد.
گستردۀ  تعاملات  داشتن  با  غربی  کشورهای  نهایت،  در 
افکار عمومی و  بر  و نهادهای فرهنگی معتبر،  بین المللی 
نخبگان فکری کشورهای دیگر تأثیر می گذارند. برنامه های 
تبادل فرهنگی، بورسیه های تحصیلی، و همکاری های علمی 
و فرهنگی ابزارهای مهمی در این زمینه هستند. مواردی که 
ذکر کردیم عرصۀ جذب افکار عمومی را به عرصۀ نبردی نابرابر 
بدل کرده اند که امکان تولید و انتشار روایت های جایگزین را 
در تقابل با روایت برساختۀ غربی، بیش ازپیش دشوار می کند 

و بسیاری از کنشگران این حوزه را به مغاک یأس می کشاند. 
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سیاست خارجی، دیپلماسی، و افکار عمومی
به  را  گزاره  این  انتخابات ریاست جمهوری 1403،  آستانۀ  در 
کرات شنیده ایم که »سیاست خارجی ادامۀ سیاست داخلی 
است«. گزارۀ مذکور در قالب این صورت بندی فاقد اعتبار 
 دو عرصۀ سیاست داخلی و خارجی واجد 

ً
علمی است و قطعا

معیارها، احکام، و فرآیندهای متفاوتی هستند. اما از سوی 
دیگر، نمی توان مدّعی شد که سیاست داخلی و خارجی هیچ 
نسبتی با یکدیگر ندارند، زیرا بدون همراهی افکار عمومی 
داخلی، پیگیری هر گونه سیاست کلان در عرصۀ بین المللی 
با ضعفی بنیادین دست به گریبان خواهد بود. به بیان دیگر، 
قدرت اعمال سیاست های کلان هر کشور در عرصۀ جهانی 
بر یک مقدمۀ لازم )اما ناکافی( ابتنا دارد که عبارت است از 
حکمرانی موفق داخلی و توان همراستا کردن افکار عمومی 

در داخل مرزهای کشور. 
در درون مرزهای  نارضایتی عمده  با  اگر  هر واحد سیاسی 
مواجهه  در  و  بین المللی  عرصۀ  در  باشد،  مواجه  خودش 
ناکارآمدی  آغاز به  از  نیز  با نیروی جدلی قدرت های خارجی 
و ناتوانی متّهم می شود و قادر نخواهد بود این اتّهام را از 
دامن خودش پاک کند. نادیده گرفتن این ضعف حقیقت 
جدلی  نیروی  بر  روزبه روز  بلکه  نمی دهد،  تغییر  را  ماجرا 
قدرت های برون مرزی )چه دولتی و چه غیردولتی( خواهد 
 نیروهایی نیز از درون کشور 

ً
افزود. با ادامۀ این شرایط، قطعا

سر بر می آورند و با توسل به نارضایتی داخلی، تلاش می کنند 
سیاست خارجی را گروگان بگیرند.   

است،  مواجه  گسترده  داخلی  نارضایتی  با  دولت  یک  اگر 
مشروعیت خود را در سطح داخلی از دست می دهد. این 
و  چانه زنی  قدرت  بر  مستقیم  به طور  مشروعیت  ضعف 
اعتبار بین المللی دولت تأثیر می گذارد. به عنوان مثال، در 
ونزوئلا، بحران اقتصادی و نارضایتی شدید داخلی در دوران 
او  که دولت  ریاست جمهوری نیکلاس مادورو باعث شد 
در صحنۀ بین المللی به شدت تضعیف شود. قدرت های 
متخاصم خارجی، از جمله ایالات متحده و کشورهای عضو 
فشارهای  تا  کردند  استفاده  فرصت  این  از  اروپا،  اتحادیه 
کنند  وارد  ونزوئلا  دولت  بر  بیشتری  اقتصادی  و  سیاسی 
فشارها  این  برابر  در  مؤثر  به طور  نتوانست  کشور  این  و 

مقاومت کند.
چنانکه بیان شد، گروه ها و جبهه های داخلی نیز دیر یا زود 
از نارضایتی عمومی بهره برداری کرده و سیاست خارجی را به 
گروگان می گیرند. مثلاً در سال های اخیر در عراق، نارضایتی 

عمومی از ناکارآمدی دولت سبب شد که گروه های مختلف 
نیمه مستقل،  قومی  گروه های  جمله  از  داخلی، 

خارجی  سیاست  در  فعالانه  به طور 
کشور دخالت کنند و بکوشند 

دولت  سیاست های  تا 
را به نفع خود تغییر 

)برای  دهند 
 ، نه نمو

ن  ا می تو
به 

روابط 
قلیم  ا

ن  ستا د کر
رژیم  با 

نیستی  صهیو
اشاره کرد(. 

گرفتن  اوج  صورت  در 
قدرت های  داخلی،  نارضایتی 

برون مرزی از فرصت بهره گرفته، کار را به جایی 
می رسانند که عملاً سیاست خارجی یک کشور از کار بیفتد. 
برای نمونه، در سوریه، در جریان جنگ داخلی، قدرت های 
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ً
برون مرزی متخاصم با حمایت از گروه های ناراضی و عمدتا

تا  کردند  تلاش  غربی،  دولت های  به  وابسته 
حتی  یا  تضعیف  را  سوریه  حکومت 
و  نارضایتی  کنند.  ساقط 
داخلی  شورش های 
تا  شد  بهانه ای 
کشورها  سایر 
ر  به طو

مستقیم 
یا 

در  غیرمستقیم 
سوریه  داخلی  امور 
دخالت، و سیاست خارجی 
این کشور را فلج کنند. همچنین 
در دهۀ 1980، نارضایتی عمومی از مشکلات 
اقتصادی و اجتماعی در اتحاد جماهیر شوروی  سبب شد 
دولت این کشور نتواند به طور مؤثر در صحنۀ بین المللی 

عمل کند. ضعف داخلی منجر به تضعیف موقعیت شوروی 
در مذاکرات بین المللی و در نهایت، فروپاشی این ابرقدرت 

شد.

جمع بندی
بین المللی،  نظم  در  کلان  تحولات  و  تغییرات  دوران  در 
توانسته اند  جهانی  عرصۀ  در  مؤثر  و  قدرتمند  کشورهای 
تمامی ظرفیت ها و توانمندی های داخلی خود را به کار گیرند. 
اقتصادی،  جوانب  تمامی  شامل  داخلی  نیروهای  بسیج 
نظامی، فرهنگی، و اجتماعی می شود. فقط کشورهایی که 
قادر به ایجاد وحدت و همگرایی در میان نیروهای داخلی 
انسجام  با  تا  داشت  خواهند  را  امکان  این  هستند  خود 
به  شوند.  ظاهر  بین المللی  صحنه  در  بیشتری  قدرت  و 
عنوان مثال، در دوران جنگ سرد، ایالات متحده با تکیه بر 
نیروهای استعماری و رسانه ای عمده ای که در اختیار داشت 
و همچنین بهره گرفتن از پیشینۀ استعماری اروپای غربی و 
شمالی که در قالب بلوک غرب با این کشور همگرا و همسو 
و  ظهور،  جهانی  ابرقدرت  یک  عنوان  به  توانست  بودند، 
نقش مهمی در شکل دهی به نظم بین المللی ایفا کند. در 
با تقویت  دوران کنونی نیز کشورهایی مانند چین و هند 
توانمندی های  و  منابع  از  بهره برداری  و  داخلی  همگرایی 
داخلی خود، به قدرت های جهانی تبدیل شده اند و نقش 

مهمی در دگرگونی نظم بین المللی ایفا می کنند.
برای پیگیری موفق منافع ملی در یک نظم بین المللی در 
حال گذار، دولت ها باید توانایی ایجاد همگرایی و رضایت 
در میان نیروهای داخلی را داشته باشند. این امر مستلزم 
سیاست های داخلی کارآمد و عادلانه است که بتواند نیازها 
و خواسته های مختلف گروه های اجتماعی را برآورده کند. 
ایجاد رضایت عمومی، دولت را قادر می سازد که با قدرت و 
اعتماد به نفس بیشتری در مذاکرات و تعاملات بین المللی 
مقابل،  در  کند.  پیگیری  را  خود  ملی  منافع  و  شود  ظاهر 
کشورهایی که با نارضایتی و تفرقه داخلی مواجه هستند، 
توانایی کمتری در پیگیری منافع ملی خود در سطح جهانی 
دارند و اغلب به عنوان بازیگران ضعیف و ناپایدار در عرصه 
بین المللی تلقی می شوند. در نتیجه، بسیج نیروهای داخلی 
و ایجاد همگرایی و رضایت در میان آن ها از عناصر کلیدی 
برای هر کشوری است که قصد دارد در دوران دگرگونی نظم 
بین المللی منافع ملی خود را به طور مؤثر پیگیری، و نقش 

فعالی در جامعه جهانی ایفا کند.
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آینده سازان: 

شــکل دهی به افکار 
عمومــی نوجوانان در ایران احمدرضا علیخانی 

پژوهشگر فرهنگ و ارتباطات

دورۀ دوم |  شمارۀ 16 |  تابستان 1403 26

مقدمه 
افکار عمومی نوجوانان در جمهوری اسلامی ایران به عنوان یکی از گروه های جمعیتی مهم 
و تأثیرگذار، نقش حیاتی در شکل دهی به آینده اجتماعی، فرهنگی و سیاسی کشور دارد. 
با توجه به اینکه نوجوانان بخش عمده ای از جمعیت ایران را تشکیل می دهند، نگرش ها 
و باورهای آنان به شدت بر جهت گیری ها و روندهای اجتماعی آینده تأثیر می گذارد. از این 
رو، درک و تحلیل افکار عمومی این گروه سنی نه تنها برای سیاست گذاران و برنامه ریزان 

فرهنگی، بلکه برای کل جامعه ضروری است.
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در دورۀ نوجوانی، افراد با تغییرات فیزیکی، روانی و اجتماعی 
شکل گیری  به  می تواند  که  می شوند  مواجه  گسترده ای 
آنان کمک کند. رسانه های اجتماعی  هویت و نگرش های 
زندگی  در  فزاینده ای  به طور  ارتباطی  نوین  فناوری های  و 
نوجوانان نفوذ کرده اند و به یکی از منابع اصلی اطلاعات و 
شده اند.  تبدیل  آنان  رفتارهای  و  نگرش ها  بر  تأثیرگذاری 
در  رسانه ها  نقش  تحلیل  و  بررسی  اهمیت  مسئله  این 

شکل دهی به افکار عمومی نوجوانان را دوچندان می کند.
خانواده و نظام آموزشی نیز به عنوان دو نهاد مهم اجتماعی، 
نقش مؤثری در تربیت و راهنمایی نوجوانان ایفا می کنند. 
نحوۀ تعامل این نهادها با نوجوانان و شیوه های تربیتی و 
گروه  این  افکار عمومی  بر شکل گیری   

ْ
آموزشی مستقیما

سنی تأثیرگذار است. علاوه بر این، مشارکت نوجوانان در 
فعالیت های اجتماعی و سیاسی، به ویژه در دوران معاصر 
که جهان با تغییرات سریع و پیچیده ای روبه روست، نقش 
مهمی در تقویت همبستگی اجتماعی و پویایی جامعه ایفا 

می کند.
در جمهوری اسلامی ایران، توجه به افکار عمومی نوجوانان 
سنی  گروه  این  چراکه  است،  برخوردار  ویژه ای  اهمیت  از 
به عنوان نیروی محرکه برای تحولات اجتماعی، فرهنگی و 
سیاسی آینده عمل خواهند کرد. بنابراین، بررسی و صحبت 
و  مهم  موضوعات  از  یکی  نوجوانان  عمومی  افکار  دربارۀ 

آینده ساز برای جمهوری اسلامی است. 

چرا افکار عمومی نوجوان؟
کار بر روی افکار عمومی نوجوانان در جمهوری اسلامی ایران 
اجتماعی،  بنیادهای  تقویت  برای  را  بی نظیری  فرصت های 
فرهنگی و سیاسی کشور فراهم می کند. نوجوانان در مقام 
نسل آینده ساز، نقش کلیدی در تعیین مسیر تحولات آتی 
کشور دارند. از این رو، توجه به نگرش ها و باورهای این گروه 
سنی یکی از مهم ترین عناصر در شکل گیری جامعه ای پویا، 

خلاق و پایدار است.
یکی از مهم ترین مزایای کار بر روی افکار عمومی نوجوانان 
برنامه ریزی های  با  است.  آنان  دینی  و  ملی  هویت  تقویت 
هدفمند در حوزه های آموزشی، فرهنگی و رسانه ای، می توان 
ارزش های ملی و دینی را به شکلی جذاب و مؤثر به نوجوانان 
انسجام  و  هویت  تقویت  به  تنها  نه  امر  این  کرد.  منتقل 
نسلی  پرورش  زمینه ساز  بلکه  می کند،  کمک  اجتماعی 

مسئولیت پذیر و متعهد به ارزش های جامعه خواهد بود.

 به بهبود 
ً
همچنین، توجه به افکار عمومی نوجوانان قطعا

کردن  با فراهم  آنان می انجامد.  روانی و اجتماعی  سلامت 
مشکلات  و  نیازها  نظرات،  بیان  برای  مناسب  فضایی 
نوجوانان و ارائۀ حمایت های روانی و اجتماعی لازم، از بروز 
پیشگیری  سنی  گروه  این  در  اجتماعی  و  روانی  مشکلات 
خواهیم کرد. این امر در نهایت، به کاهش نرخ بزهکاری، 

اعتیاد و دیگر مشکلات اجتماعی یاری خواهد رساند.
یکی دیگر از فرصت های مهم در زمینۀ کنشگری مرتبط با 
افکار عمومی نوجوانان تقویت مهارت های فردی و اجتماعی 
مناسب  تربیتی  و  آموزشی  برنامه های  ارائۀ  با  است.  آنان 
و  انتقادی  تفکر  اجتماعی،  ارتباطات  زندگی،  مهارت های 
خلاقیت در نوجوانان تقویت می شود. این مهارت ها نه تنها 
آنان کمک می کند، بلکه زمینه ساز توسعه  به رشد فردی 

اجتماعی و اقتصادی کشور نیز خواهد بود.
علاوه بر آنچه بیان شد، مشارکت نوجوانان در فعالیت های 
اجتماعی و سیاسی پویایی و نشاط جامعه را در پی خواهد 
فعالیت های  در  شرکت  به  نوجوانان  تشویق  با  داشت. 
و  انرژی  از  جامعه  اجتماعی،  و  فرهنگی  داوطلبانه، 
توانایی های آنان برای حل مشکلات و ارتقای سطح زندگی 
بهره مند خواهد شد. این مشارکت ها به تقویت همبستگی 
اجتماعی و افزایش احساس مسئولیت در میان نوجوانان 

می انجامد.
در نهایت، کار بر روی افکار عمومی نوجوانان به توسعه و 
پیشرفت کشور کمک شایانی می کند. با سرمایه گذاری در 
آموزش و تربیت نوجوانان، نسلی آگاه، توانمند و متعهد به 
ارزش های ملی و دینی به ظهور می رسد که قادر به رویارویی 
با چالش های آینده و هدایت کشور به سوی توسعه پایدار 
خواهد بود. از این رو، توجه به افکار عمومی نوجوانان یکی 
از اولویت های اساسی در سیاست گذاری های اجتماعی و 

فرهنگی جمهوری اسلامی ایران است.

چالش ها 
اسلامی  جمهوری  در  نوجوانان  عمومی  افکار  روی  بر  کار 
که  است  مواجه  متعددی  مشکلات  و  چالش ها  با  ایران 
درک و مدیریت آن ها برای بهبود شرایط اجتماعی و فرهنگی 
عوامل  مهم ترین  از  یکی  است.  ضروری  سنی  گروه  این 
مؤثر در این زمینه فضای مجازی و تأثیرات آن بر نوجوانان 
است. فضای مجازی با تمام فرصت هایی که فراهم می کند، 
که  نیز به همراه دارد  را  چالش ها و مشکلات خاص خود 
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باید به دقت مورد بررسی و مدیریت قرار گیرد. فضای مجازی 
را  اطلاعات  از  عظیمی  حجم  به  آسان  دسترسی  نوجوانان  به 
می دهد. اما این اطلاعات همیشه درست و مناسب نیستند. 
اطلاعات نادرست و محتوای نامناسب بر نگرش ها، باورها و 
به دلیل  تأثیر منفی می گذارند. نوجوانان  رفتارهای نوجوانان 
کمبود تجربه و مهارت های لازم برای ارزیابی انتقادی اطلاعات، 
ممکن است به راحتی تحت تأثیر اطلاعات نادرست قرار گیرند. 
و  روانی  مشکلات  به  مجازی  فضای  از  حد  از  بیش  استفاده 
تعاملات  کاهش  و  اضطراب  افسردگی،  انزوا،  مانند  اجتماعی 
اجتماعی منجر می شود. نوجوانان به دلیل وابستگی زیاد به 
تکنولوژی و فضای مجازی، ممکن است دچار کاهش کیفیت 
و  مفید  فعالیت های  از  و  شوند  دوستانه  و  خانوادگی  روابط 
می کند،  کمک  آن ها  اجتماعی  و  فردی  رشد  به  که  سازنده ای 
فشار  آن  در  که  است  محیطی  مجازی  فضای  بگیرند.  فاصله 
انتشار  سرعت  به  نامناسب  فرهنگی  تأثیرات  و  همسالان 
می یابند. نوجوانان ممکن است تحت تأثیر فشار همسالان 
به رفتارها و الگوهای نامناسب گرایش پیدا کنند. فرهنگ های 
وارداتی که از طریق فضای مجازی ترویج می شوند در بسیاری 
در  جامعه  دینی  و  فرهنگی  هنجارهای  و  ارزش ها  با  موارد،  از 
تضادند و هویت فرهنگی و دینی نوجوانان را تحت تأثیر قرار 

می دهند. 
همچنین نظام آموزشی نیز خود یکی از مواردی است که برای 
افکار عمومی نوجوانام چالش زا است. یکی از موارد برنامه های 
تفکر  شکل گیری  عدم  باعث  غیرکاربردی  و  قدیمی  درسی 
باعث  خود  موضوع  این  و  است  شده  نوجوانان  در  انتقادی 
جلوگیری از رشد تفکر نقاد و خلاق است. زمانی که این نوع 
تمام  از  چشم بسته  باشد،  نداشته  وجود  نوجوانان  در  تفکر 
دلیل،  همین  به  و  می کنتد  تبعیت  دوروبرشان  حرف های 
به راحتی می توان تاثیر منفی برافکار ایشان گذاشت. همچنین 
نحوه تربیت توسط خانواده نیز بسیار مهم است. خانواده ها با 
تربیتی اشتباه از قبیل: اهمیت ندادن به نوجوان، عدم تقویت 
عزت نفس در نوجوان، نبود فضای محبتی در خانواده و... به 

شدت بر نحوۀ افکار و تأثیرپذیری نوجوان مؤثر هستند. 
باید توجّه داشت که مثلث فضای مجازی، نظام   در نهایت، 
آموزشی و خانواده سه بعد اصلی هستند که در کارکرد افکار 
آثار گسترده و عمیق این سه  بعد  نوجوانان اثر عمده دارند. 
در صورت پردازش متناسب، سنگ بنای اعتلای نسل آینده و 
در نتیجه، کلیت آیندۀ جامعه خواهد بود و در صورت غفلت، 

جامعه را با چالش های کلان مواجه خواهد کرد. 

راه کارها
دیجیتال  و  رسانه ای  سواد  ارتقاء  مهم  موضوعات  از  یکی 
برنامه های آموزشی در نظام آموزشی است. توسعه برنامه های 
آموزشی در مدارس و رسانه ها برای افزایش سواد رسانه ای و 
دیجیتال نوجوانان به آن ها کمک  می کنند تا به صورت انتقادی 
به اطلاعات نگاه کنند و محتوای نادرست را تشخیص دهند. 
آموزشی  درست است که عنوان درسی سواد رسانه در نظام 
وجود دارد، اما در اکثر مدارس فردی که تخصصی در این موضوع 

بازنگری  بایستی  بنابراین  را تدریس می کند.  این درس  ندارد 
جدی در این حوزه انجام شود. همچنین بایستی  کارگاه های 
بتوانند  آن ها  تا  کرد  برگزار  معلمان  و  والدین  برای  آموزشی 
مجازی  فضای  از  مسئولانه  و  ایمن  استفاده  در  را  نوجوانان 
هدایت کنند. راه کار دیگر نیز تولید محتوای فرهنگی و آموزشی 
مناسب و جذاب است.  تشویق به تولید محتوای فرهنگی و 
نیازهای نوجوانان همخوانی  و  با علایق  که  آموزشی مناسب 
آموزشی،  ویدیوهای  همچون  مواردی  شامل  باشد  داشته 

پادکست ها، بازی های آموزشی و محتوای تعاملی ست.
در  مهمی  فعالیت های  بایستی  نیز  مقررات  تنظیم  بحث  در 
مقررات  تنظیم  نظام  متأسفانه  شود.  انجام  نوجوانان  زمینه 
ما در فضای مجازی توجه کمی به حقوق نوجوانان در فضای 
مجازی دارد. به همین دلیل، نوجوان به راحتی به محتواهای 
نامناسب سن خود دسترسی دارد. بنابراین بایستی برای این 
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موضوع نیز چاره ای اندیشید. 
انجام فعالیت های مشترک  به  همچنین تشویق خانواده ها 
مانند بازی ها، گردش ها و برنامه های فرهنگی به تقویت روابط 
خانوادگی و افزایش تعاملات مثبت کمک می کنند. همچنین 
بین  سازنده  گفتگوهای  برای  صمیمی  و  باز  فضایی  ایجاد 
می شود  باعث  مختلف  مسائل  درباره  نوجوانان  و  والدین 
نوجوان گفتگو را یاد بگیرد و تفکر انتقادی پیدا کند تا هر مطلبی 
به راحتی نتواند اذهان او را هدف بگیرد. نکته مهم دیگر توجه 

از  که  فرزندی  است.  خانوده  در  نوجوانان  عاطفی  نیازهای  به 
خود  خلأ  جبران  برای  نشود،  ارضاء  خانواده  در  عاطفی  لحاظ 
پناه  اخبار دروغ هیجان انگیز  و  نیوزها  به فیک  مجبور است 
ببرد. بنابراین خانواده بایستی بر روی تربیت عاطفی فرزندان 

خود حساس باشد. 

جمع بندی
ایران به عنوان  افکار عمومی نوجوانان در جمهوری اسلامی 
یکی از گروه های مهم و تأثیرگذار، نقش حیاتی در شکل دهی به 
آینده اجتماعی، فرهنگی و سیاسی کشور دارد. این گروه سنی 
که بخش عمده ای از جمعیت کشور را تشکیل می دهد، تحت 
آموزشی  نظام  مجازی،  فضای  جمله  از  مختلفی  عوامل  تأثیر 
نوجوانان  باورهای  و  نگرش ها  به  توجه  دارد.  قرار  خانواده  و 
از اهمیت ویژه ای برخوردار  آن ها  و تلاش برای درک و تحلیل 

تحولات  برای  محرکه ای  نیروی   
ً
یقینا گروه  این  چراکه  است، 

اجتماعی، فرهنگی و سیاسی آینده خواهند بود. مشارکت 40 
درصدی در انتخابات ریاست جمهوری چهاردهم نیز نشان از 
این موضوع است که رأی اولی ها که خود تازه از دوران نوجوانی 
عبور کرده اند، مشارکت کم شوری در این انتخابات داشته اند. 
بنابراین بایستی مسئله افکارعمومی نوجوان در ایران را جدی 

گرفت. 
فضای مجازی به عنوان یکی از مهم ترین عوامل تأثیرگذار بر 
به  را  زیادی  چالش های  و  فرصت ها  نوجوانان،  عمومی  افکار 
همراه دارد. دسترسی آسان به اطلاعات و محتوای نامناسب، 
جمله  از  وارداتی  فرهنگی  تأثیرات  و  همسالان  فشارهای 
ارتقاء  مواجه اند.  آن ها  با  نوجوانان  که  هستند  چالش هایی 
تولید محتوای مناسب و نظارت  سواد رسانه ای و دیجیتال، 
و تنظیم مقررات از جمله راهکارهایی هستند که در مدیریت 

تأثیرات فضای مجازی بر نوجوانان آثار مثبتی بروز خواهند داد.
نظام آموزشی نیز نقش مؤثری در شکل دهی به افکار عمومی 
عدم  غیرکاربردی،  و  قدیمی  درسی  برنامه های  دارد.  نوجوانان 
تقویت تفکر نقاد و خلاق و نبود آموزش های مناسب در زمینه 
هستند.  حوزه  این  در  موجود  چالش های  از  رسانه ای  سواد 
و  متخصص  معلمان  تربیت  درسی،  برنامه های  به روزرسانی 
آموزشی برای والدین و معلمان به بهبود  کارگاه های  برگزاری 

شرایط آموزشی و تربیتی نوجوانان کمک می کند.
خانواده به عنوان یکی از نهادهای اصلی اجتماعی، نقش حیاتی 
در تربیت و هدایت نوجوانان ایفا می کند. عدم توجه والدین 
در  محبتی  فضای  نبود  نوجوانان،  روانی  و  عاطفی  نیازهای  به 
خانواده و تربیت اشتباه از جمله عواملی هستند که به تأثیرات 
تقویت  می شوند.  منجر  نوجوانان  عمومی  افکار  بر  منفی 
گفت وگوی سازنده و توجه  ایجاد فضای  ارتباطات خانوادگی، 
به نیازهای عاطفی نوجوانان از جمله راهکارهایی هستند که 
بهبود روابط خانوادگی و تأثیر مثبت بر افکار عمومی نوجوانان 

را ممکن می کنند.
در نهایت، با اتخاذ رویکردی جامع و هماهنگ در زمینۀ فضای 
مجازی، نظام آموزشی و خانواده به تأثیرگذاری مثبت بر افکار 
عمومی نوجوانان و شکل دهی به آینده ای روشن و پایدار برای 
جمهوری اسلامی ایران دست خواهیم یافت. توجه به افکار 
مشکلات  و  چالش ها  رفع  برای  تلاش  و  نوجوانان  عمومی 
موجود باید یکی از اولویت های اساسی در سیاست گذاری های 

اجتماعی و فرهنگی کشور باشد.



دورۀ دوم |  شمارۀ 17 |  تابستان 1403 30

نخستین نشریۀ تخصصیِ مطالعات میان رشته ای فناوری های سایبری

والتر لیپمن ، روزنامه نگار، نویسنده، و تحلیل گر سیاسی برجسته آمریکایی، در تاریخ 23 سپتامبر 
1889 در نیویورک متولد شد و در تاریخ 14 دسامبر 1974 در نیویورک درگذشت. لیپمن به عنوان 
یکی از مهم ترین و تاثیرگذارترین شخصیت های قرن بیستم در عرصه روزنامه نگاری و تحلیل های 
سیاسی شناخته می شود. او در طول زندگی حرفه ای خود، نقش عمده ای در شکل دهی به تفکرات 
و نظریات سیاسی و اجتماعی داشت. لیپمن تحصیلات خود را در دانشگاه هاروارد ادامه داد و 
غ التحصیلی به  تحت تاثیر اساتیدی چون جورج سانتایانا و ویلیام جیمز قرار گرفت. او پس از فار

روزنامه نگاری روی آورد و به زودی به یکی از نویسندگان مطرح و تاثیرگذار در این حوزه تبدیل شد.
یکی از مهم ترین آثار لیپمن، کتاب »افکار عمومی«  است که در سال 1922 منتشر شد. این کتاب به 
تحلیل نحوه شکل گیری افکار عمومی و تاثیر رسانه ها بر آن می پردازد. لیپمن در این کتاب مفهوم 
»کلیشه« را معرفی کرد و نشان داد که چگونه رسانه ها و تصاویر ذهنی از رویدادها و افراد، تاثیر زیادی بر درک و شناخت عمومی 
دارند. او معتقد بود که انسان ها به دلیل پیچیدگی و حجم بالای اطلاعات، قادر به فهم مستقیم و کامل جهان نیستند و 

بنابراین به الگوهای ساده سازی شده و پیش فرض های ذهنی متوسل می شوند. 
والتر لیپمن به عنوان یک تحلیل گر سیاسی، نقدهای موشکافانه ای بر سیاست های داخلی و خارجی آمریکا داشت. او در 

سید کیارش شیخ الاسلام 
پژوهشگر فلسفۀ غرب

خوانــش انتقادی از افکار عمومی
معرفــی کتــاب عمــوم شــبح گون اثر والتر لیپمن
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دوران جنگ جهانی اول و دوم، تحلیل های جامعی از وضعیت 
بین المللی داشت و به دولت ها پیشنهادهایی برای مدیریت 
بحران ها و روابط بین الملل داد. نظرات او در زمینۀ سیاست 
بر  بسزایی  تأثیر  سرد،  جنگ  دوران  در  به ویژه  آمریکا،  خارجی 
تصمیم گیری های سیاسی داشت. لیپمن همچنین به عنوان 
ریپابلیک  نقش  از بنیان گذاران و سردبیران نشریۀ نیو  یکی 
مؤثری در شکل دهی به مباحثات سیاسی و اجتماعی در آمریکا 
ایفا کرد. او در طول زندگی حرفه ای خود، موفق به دریافت جوایز 

متعدّد از جمله دو جایزۀ پولیتزر شد.
در نهایت، والتر لیپمن به عنوان یک اندیشمند و روزنامه نگار 
برجسته، تأثیر عمیقی بر فهم ما از رسانه ها، افکار عمومی و 
دموکراسی گذاشت. آثار و نظریات او همچنان موضوع مطالعه 

و  است  سیاسی  و  علمی  محافل  و  دانشگاه ها  در  بحث  و 
نشان دهندۀ اهمیت و عمق دیدگاه های او در تحلیل مسائل 

پیچیدۀ اجتماعی و سیاسی است.

می پردازد  موضوعی  به  شبح گون،  عموم  کتاب  در  لیپمن 
دموکراسی  نظریه  قلب  در  »افسانه ای«  خودش  گفتۀ  به  که 
لیبرال است. بنا بر افسانۀ مذکور، وقتی موانع آزادی برداشته 
می شوند، یک جامعۀ فعّال و هوشمند به صورت خودجوش 
هدایت  را  جمعی  حیات  بالا،  به  پایین  از  و  شده  عمل  وارد 
می کند، رهبران منتخب را پاسخگو نگه می دارد و به طور جامع، 
در تمامی تصمیم گیری های مهم روز مشارکت می کند )لیپمن، 
1993، ص. 67(. از نظر لیپمن، این افسانه ناگزیر به بروز »انسان 
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سرخورده« می انجامد؛ شهروندی که به او گفته می شود باید 
اما  باشد،  داشته  عمومی  تصمیم گیری های  در  فعال  نقشی 
زمانی برای این کار ندارد، مسائل را درک نمی کند و  اگر بخواهیم 
که  انتظار  این  ندارد.  کار  این  به  علاقه ای   - بگوییم  صادقانه 
وجودش  به  غیرنقادانه  آرمان گرایی  با  لیبرال  دموکرات های 
کنار گذاشته شود و یک »واقع گرایی کامل« در  آورده اند، باید 
مورد توانایی های افراد عادی پذیرفته شود. ما باید بپذیریم که 
دموکراسی یک افسانه است و بگذاریم حاکمان حکومت کنند؛ 
مردم فقط می توانند به عنوان تماشاگران منفعل، سایه های 

روی دیوار را ببینند و از معنای آن ها بی خبر باشند.
لیپمن به منظور مبارزه با افسانه یا طلسمِ »شهروند مستقل 
از  می کند،  استفاده  آشنایی  استدلال های  از  همه چیزدان«،  و 
 از درک نه تنها 

ً
جمله پیچیدگی دنیای مدرن و جهانی که ضرورتا

فرد معمولی و متوسط، بلکه هر فردی )هر اندازه هم که نابغه 
منجر  پیچیده  واقعیت  این  است.  فراتر  باشد(  پشتکار  با  و 
در  و تخصّص  تمرکزگرایی می شود، یعنی قدرت  به  تمایل  به 
کارگران  اقتصاد و سازماندهی  حوزه هایی همچون حکومت، 
در اتحادیه های کارگری )ص. 179( تجمیع می شود. برای لیپمن، 
تمرکزگرایی یک حرکت اجتناب ناپذیر برای مقابله با پیچیدگی 
است، اما عملاً این امر هرگونه شکلی از دموکراسی را تضعیف 
می کند، زیرا »هرچه تمرکزگرایی بیشتر باشد، کمتر می توان با 
افراد مربوط مشورت، و رضایت آگاهانۀ آن ها را جلب کرد« )ص. 
و  مستقل  »شهروند  افسانۀ  که  داشت  توجّه  باید  اما   .)174
همه چیزدان« به نوبۀ خود یکی از عللی است که به این وضعیت 
منجر می شود، چراکه این افسانه از سوی »ذی نفعان خاص« به 
کار گرفته می شود؛ ذی نفعانی که ادعا می کنند در حال تلاش در 
راستای »مصالح عمومی« هستند؛ با این حال، از نظر لیپمن 
عمومی  افکار  عنوان  تحت  خود  دیگر  اثر  در  که  همان طور   -
خاطرنشان کرده بود - چیزی به نام »افکار عمومی« عملاً وجود 
ندارد که با توجّه به آن بتوان مصلحت عمومی را تشخیص داد. 
آنچه اتفاق می افتد این است که مصلحت عمومی  در واقع، 
با دستکاری افکار عمومی، از طریق رسانه ها اختراع می شود. 
و  جمع گرایی  از  خود  نقّادی  تا  دارد  تلاش  لیپمن  اینجا  در 
برنامه ریزی را )که سهمی در ادبیات رو به رشد آن زمان داشت( 
صورت بندی کند؛ نقدی که در اثر دیگر خود تحت عنوان جامعۀ 

خوب  توسعه داد و صورت نهایی آن را پیش نهاد. 
به گفتۀ لیپمن، اساسی ترین معضل دموکراسی این است که 
چگونه می توان »تکثرگرایی عمیق«  را پذیرا شد و در عین حال، 
پدیده ای همچون عامّه دست  از  امکانی عملی  یا  به مفهوم 

یافت که ایدۀ »حکومت عامّه«  را شکل دهد )ص. 87(. در کتاب 
عموم شبح گون، لیپمن به کلی از ایدۀ پیشین خود مبنی بر 
اینکه دانش و هویت ممکن است پایه اجتماعی داشته باشند 
ایده ای که در قالب مفهوم »کلیشه ها«  در کتاب افکار عمومی 
معرفت شناسی  یک  و  کرده  نظر  صرف   - است  شده  بیان 
فردگرایانه را جایگزین آن می کند. بر مبنای این ایدۀ جدید، هیچ 
فردی نمی تواند دیدگاه دیگری را به تمامی درک کند. فرد گرایی 
ترکیب  تمرکزگرایی  »واقعیت«  نقد  با  لیپمن  تقلیل  غیرقابل 
می شود و بر مبنای همین ترکیب، لیپمن هم فهم کلاسیک از 

دموکراسی و هم منتقدان کلاسیک دموکراسی را نقد می کند:
منتقدان ]دموکراسی[ معمولاً نتیجه گرفته اند که تفاوت ذاتی 
بین اقلیتی است که قدرت دارند و اکثریتی که ابله هستند. این 
از مشکلاتی  منتقدان به نوبۀ خود قربانیان تحلیلی سطحی 
هستند که به وضوح می بینند. تفاوت اساسی که مهم است 
بین افراد مرتبط  و نامرتبط  است. رابطۀ این دو گروه با آنچه 
منتقدان صورت بندی می کنند به طرز اساسی متفاوت است. 
کنند،  تصمیم گیری  می توانند  که  هستند  مرتبط  افراد  فقط 
 بهتر یا برتر هستند، بل به این سبب 

ً
ت که ذاتا

ّ
نه به این عل

که در موقعیتی قرار دارند که می توانند بفهمند و عمل کنند. 
 نادان، معمولاً بی اطلاع و اغلب مداخله گر 

ً
افراد نامرتبط لزوما

هستند، زیرا سعی می کنند کشتی را از خشکی هدایت کنند. 
)ص. 140(

در عموم شبح گون، لیپمن واقعیت اجتماعی-تاریخی نخبگی را 
به سطح یک حقیقت معرفت شناختی ارتقا داده است. مسئله 
این نیست که روابط قدرت و طبقات موجود دموکراسی را با 
تمرکز قدرت و تصمیم گیری به انحراف می کشد و در نتیجه، 
عامۀ مردم را از دسترسی به دانشی که ممکن است به آن ها 
نابرابر  ساختار  این  و  کنند  نقد  را  تصمیمات  این  دهد  اجازه 
جامعه را زیر سوال ببرند محروم می کند، بلکه محدودیت های 
اجتناب ناپذیر  نخبگی  که  است  معنی  این  به  انسانی  دانش 

است.
از این نظر، واقع گرایی لیپمن در مورد دموکراسی در واقع تبلوری 
از یک بدبینی عمیق نسبت به قابلیت های عمومی است. در هر 
حوزه ای، فقط مرتبطین هستند که می توانند با پیچیدگی های 
زندگی مدرن آشنا شوند و از عهدۀ آن برآیند، و وظیفۀ آن هاست 
باور  به  کنند.  به عامۀ مردم رسیدگی  که به مشکلات مربوط 
لیپمن، عامۀ مردم »متشکل از افرادی ست که مشغلۀ زندگی 
روز  در  ساعت  نیم  حدود  را  روزنامه ها  و  دارند  را  خودشان 
می خوانند« )ص. 109(، »در وسط پردۀ سوم وارد می شوند و قبل 
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از آخرین پرده تالار را ترک می کنند، و فقط به همان اندازه حضور 
دارند که شاید بتوانند تشخیص بدهند قهرمان و ضدقهرمان 
نمایش کیست« )ص. 54(. از متوسط افرادی که عامه را شکل 
می دهند باید »کمترین انتظار« را داشت: آن ها »آگاه نخواهند 
نخواهند  عمل گرا  یا  خلاق  بی طرف،  علاقه مند،  همواره  شد، 
ماند«، و باید همچون کسانی در نظر گرفته شوند که »ناوارد« 
و »موقت« هستند؛ »خیلی دیر به هیجان آمدن«، »به سرعت 
که  می دهند  نشان  علاقه  زمانی  »تنها  و  می شوند«  منحرف 
نزاع هایی هیجان انگیز به نمایش درآیند«  رویدادها در قالب 

)ص. 55(.
عامه را باید سر جای خودشان نشاند تا بتوانند قدرت های خود 
را اعمال کنند، اما نه کمتر و البته نه بیشتر. فقط در این صورت 
است که هر یک از ما می توانیم از لگدمال شدن و غوغای یک 

گلۀ سرگشته در امان بمانیم. )ص. 145(
لیپمن بیان نیچه ای خود را با رویکردی کانتی تکمیل می کند، 
به این معنا که با روشی نقادانه، می کوشد حدود کنش عامّه 
را مشخص کند. »اعمال قدرت های« عامّه باید محدود به دو 
پرسش باشد: آیا حکومت یا حکمرانی خاصی معیوب است؟ 
اگر چنین است، چگونه می توانیم کسی را پیدا کنیم که بتواند 
آن را بهبود ببخشد؟ )ص. 98(. توجه داشته باشید که از عموم 
مردم هرگز انتظار نمی رود که بفهمند چگونه یا چرا یک سیستم 

حکومتی در حال شکست است، فقط باید کسی را پیدا کنند 
که ممکن است مشکل را برای آن ها حل کند. اما عامّۀ مردم 
ممکن  آن ها  کنند؟  پیدا  را  کسی  چنین  می توانند  چگونه 
برقرار  رقیب  احزاب  بین  که  مناظراتی  طریق  از  بتوانند  است 
کردن  برآورده  پی  در  کسی  آیا  که  بدهند  تشخیص  می شود، 
اغراض ذی نفعان خاصی است یا منافع عموم مردم را در نظر 
آن ها می توانند خواهان تحقیقات  دارد )ص. 104(؛ همچنین، 
مستقل باشند و از این طریق ببینند آیا کسانی که در قدرت 
هستند مایل به شرکت در چنین تحقیقی هستند یا نه. البته از 
عموم مردم انتظار نمی رود که بفهمند ملاک ها و معیارهای هر 
تحقیق چه باید باشد )ص. 122(؛ علاوه بر این، آن ها می توانند 
هوشیار باشند و ببینند آیا به طور کلی مردم از سیستم فعلی 
حکومت رضایت دارند، به این سیستم اعتماد دارند و از آن 
پیروی می کنند یا نه. اگر رضایت و اعتماد مردمی در کار نباشد، 
این نشانه ای روشن است که شخص دیگری باید جایگزین 
شود )ص. 144(. به طور خلاصه، بیشترین انتظاری که از عموم 
مردم می توان داشت این است که »وقتی اوضاع خوب پیش 
به نظر می رسد  افراد مرتبط باشند و وقتی  می رود، پشتیبان 
از افراد نامرتبط  را بد مدیریت می کنند،  که ]مرتبطین[ اوضاع 

حمایت کنند«. )ص. 116(
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